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Dolezita sprava pre osoby, ktoré nie st opravnené na pristup k
tejto sprave

Tuto spravu vypracovali spolo¢nost ProVera Consult, s.r.o. a jej subdodavatel Centire
s.r.o. pre Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (dalej len ,Klient" ) na zaklade a za
podmienok stanovenych v Realizatnej zmluve ¢ OV02-2017/000387-095 zo dna
10.1.2018 uzatvorenej podla ¢l. III Zmluvy o poskytovani auditorskych sluzieb €. OVO2-
2013/000501-21 pre ¢ast 02 zo dna 13.1.2014 a bola vykonand v sulade s pokynmi
Klienta, ktory si ju objednal, na zaklade jeho zadania, a to vyhradne v jeho prospech a
pre jeho potrebu, a nemusi obsahovat vsetky postupy, ktoré moézu byt povazované za
nevyhnutné inymi osobami.
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Ministerstvo vnutra SR
Pribinova 2
812 72 Bratislava

31. augusta 2018

VaZeny pan Dott. Mat(s Sestak,

tuto spravu o implementacii akéného planu a k nej prilozené vystupy vypracovali
spolo¢nost ProVera Consult, s.r.o. ajej subdodavatel Centire s.r.o. pre Ministerstvo
vnutra Slovenskej republiky na zaklade a za podmienok stanovenych v Realizacnej
zmluve ¢. OV02-2017/000387-095 zo dna 10.1.2018 uzatvorenej podla ¢l. III Zmluvy o
poskytovani auditorskych sluzieb €. OVO02-2013/000501-21 pre c&ast 02 zo dna
13.1.2014 a jej obsah je dbéverny.

Aktivity, o ktorych informuje sprava, boli realizované za Ucelom zefektivnenia kvality
fungovania a poskytovania sluzieb samosprav prostrednictvom vytvorenia metodickej
podpory a poradenstva.

Sprava o implementacii akéného planu a k nej prilozené vystupy nezohladnuju udalosti a
okolnosti, ku ktorym mohlo ddjst po datume odovzdania, resp. informacie, ktoré mohli
byt obdrzané po datume odovzdania, ktorym je 31. august 2018.

Spolo¢nost ProVera Consult, s.r.o. nepreberd Zziadnu zmluvnl & ind zodpovednost a
neruci za Ziadne straty, Skody, ani vydavky akejkolvek povahy vzniknuté akymkolvek
pouzitim tohto dokumentu zo strany inej osoby.

S Uctou,

Peter Mesticky, konatel
ProVera Consult, s.r.o.
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Vyjadrenie zastupcu samospravy zapojenej do pilotného projektu

Sthlasim s predloZenou Spravou o implementéacii Akéného planu &. 2 - OcU Skalité:
Vytvorenie nastroja na hodnotenia vykonnosti a proklientskej orientacie zamestnancov
Obecného Uradu Skalité.

Ing. Vladimir Krémarik
Prednosta Obecného Gradu

Skalité

Skalité, 31.8.2018
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1. Uvod

V prvej faze Aktivity €. 1 Zefektiviiovanie verejnej spravy realizované za tucelom reformy
verejnej spravy projektu Meranie efektivnosti poskytovanych sluzieb verejnej spravy,
institucionalny rozvoj Klientskych centier a integracia spétnej vézby klientov bolo vo
vybranych pilotnych samospravach zrealizované hodnotenie systému riadenia kvality.
V ramci tohto hodnotenia boli zostavené, pre kazdu zapojenu samospravu, akéné plany
pre implementaciu zefektiviiovania kvality.

V rdmci druhej fazy Aktivity ¢. 1 mohli zapojené samospravy vyuzit konzultaénl podporu
pri implementacii vybranych opatreni z akénych planov do praxe, zhodnocovani sa podla
eurdpsky uznavanych kritérii, vyzdvihovani silnych stranok organizacie ¢i potvrdzovani
svojej vynimocnosti.

Akény pladn pre implementéciu zefektiviiovania kvality OcU Skalité bol pripraveny v
priebehu augusta 2017. Vzhladom na Casovy odstup medzi hodnotenim samospravy a
implementaciou odporucani bol akény plan pred samotnou implementaciou v priebehu
maja 2018 aktualizovany.

Jednym =z prioritnych odporacani sa stalo vypracovanie nastroja na hodnotenie
vykonnosti zamestnancov Obecného Uradu Skalité.

Konzultacna podpora, ktorou sa zaobera tato sprava, sa tyka vypracovania, schvalenia
navrhu internej smernice, ktora popisuje komplexny, acinny a kvalitny systém
hodnotenia zamestnancov obce Skalité. Material obsahuje vsetky potrebné informacie pre
zavedenie systému hodnotenia zamestnancov obce a spdsob odmernovania zamestnancov
na zaklade vysledkov hodnotenia zamestnancov obce Skalité.

2. Dovody pre intervenciu

Obecny Urad vykonava cinnosti a poskytuje sluzby v pésobnosti obce pre obCanov obce
Skalité a fyzickym a pravnickym osobam pdsobiacim na Uzemi obce.

Obecny Urad nema zavedeny efektivny systém hodnotenia zamestnancov a odmenovanie
sa realizuje intuitivne.

Obecny Urad nema vytvoreny systém, zabezpecujuci, aby boli zamestnanci odmenovani,
povySovani alebo sankcionovani iba v stlade so schvalenymi postupmi. Systematické
hodnotenie zamestnancov nie je nastavené. Zamestnanci su hodnoteni operativne
v ¢ase. Hodnotenie nie je sucastou systematického odmeriovania a kariérneho postupu
na Urade.

Hodnotenie napifiania osobnych planov a cielov zamestnancov vytvori transparentny
ramec pre systému odmenovania zamestnancov podla ich vykonu, ¢o v konecnom
dosledku podpori motivaciu a angazovanost zamestnancov.

Operacny program
Efektivha
verejna sprava



3. AkG zmenu v poskytovani sluzieb implementacia prinesie

Ucelom internej smernice je zabezpedlit komplexny, Géinny a kvalitny systém hodnotenia
zamestnancov pracujucich na Obecnom Urade Skalité a inych zamestnancov obce.

Vysledky hodnotenia zamestnancov podla smernice by mali prispiet ku zlep$eniu
efektivnosti prace a zvySeniu vykonnosti jednotlivych zamestnancov, k usmerneniu pre
dalsi rozvoj zamestnancov, k budovaniu lepsich vztahov na pracovisku, k lepSiemu
vzajomnému reSpektovaniu sa a v neposlednom rade aj ku spravodlivejSiemu
a objektivnemu odmenovaniu zamestnancov.

Smernica bude zavazna pre vsetkych zamestnancov Obce Skalité.
Vysledky hodnotenia vykonaného podla smernice budd podkladom pre:

e opatrenia na zvySenie vykonnosti jednotlivcov a celého uradu,
e reviziu strategickych dokumentov Uradu,

e dalsi osobnostny rozvoj zamestnanca,

e vypracovanie ro¢ného planu vzdelavania o vzdelavacie aktivity,
e opatrenia na zlepSenie firemnej kultury,

e objektivne odmernovanie zamestnancov,

e personalne rozhodnutia,

e vypracovavanie internych sStatistik vykonnosti zamestnancov.

4. Popis riesenia/intervencie, siuhrn realizovanych aktivit

Priprava internej smernice - Hodnotenie zamestnancov Obce Skalité bolo realizované
vzajomnou spolupracou a komunikaciou konzultanta dodavatela s prednostom Obecného
uradu Skalité.

Spoloc¢na identifikacia vybranych oblasti na implementaciu sa realizovala na stretnuti dna
15.5.2018, ktoré sa konalo v priestoroch OcU Skalité.

Specifikdcia poZiadaviek na systém hodnotenia zamestnancov Obce Skalité bola
vykonand na spolo¢nom stretnuti konzultanta dodavatela a prednostu OcU v priestoroch
OcU Skalité dfia 19.6.2018.

Navrh dokumentu na pripomienkovanie bol zaslany e-mailom dna 13.7.2018.

Dfia 3.8.2018 bol konzultantovi dodavatela doru¢eny e-mail od prednostu OcU Skalité
s informaciou o schvaleni navrhu internej smernice Hodnotenie zamestnancov Obce
Skalité.

5. DalSie kroky

Priprava novej organizacnej smernice Hodnotenie zamestnancov obce Skalité je len
zacCiatkom nastavenia a realizacie procesov hodnotenia a odmenovania zamestnancov
v realnom fungovani Uradu.

Harmonogram dalSich krokov implementacie smernice do praxe je predmetom
samostatnej prilohy tejto spravy.
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6. Vystupy
Vystupy z implementacie su prilozené k implementaénej sprave (c¢ast 7. Prilohy):

e Navrh internej smernice o hodnoteni zamestnancov: IS_01-ddmmrrrr_Internd
smernica_Hodnotenie zamestnancov (.pdf)

7. Prilohy
¢. 1 Navrh internej smernice o hodnoteni zamestnancov (.pdf)
¢. 2 Harmonogram dalSieho postupu

¢. 3 Aktualizovany Akény plan pre implementaciu zefektiviiovania kvality

Operacny program
Efektivha
verejna sprava



Priloha ¢. 1: Navrh internej smernice o hodnoteni
zamestnancov (.pdf)
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1. Uéel smernice

Ugelom tejto smernice je zabezpe&it komplexny, uaginny a kvalitny systém hodnotenia
zamestnancov obce Skalité pracujucich na Obecnom urade Skalité (dalej OcU) ainych
zamestnancov obce.

Vysledky hodnotenia zamestnancov podla tejto smernice by mali prispiet ku zlepSeniu efektivnosti
prace azvySeniu vykonnosti jednotlivych zamestnancov, kusmerneniu pre dalSi rozvoj
zamestnancov, k budovaniu lepSich vztahov na pracovisku, k lepSiemu vzajomnému
reSpektovaniu sa av neposlednom rade aj ku spravodlivejSiemu a objektivnemu odmenovaniu
zamestnancov.

2. Oblast’ platnosti

Tato smernica je zavazna pre vSetkych zamestnancov Obce Skalité.

3. Predmet smernice

(1) Hodnotenie zamestnancov sa tyka:
a) zamestnancov Obecného uradu Skalité (d'alej len ,uradu®),

b) vsetkych ostatnych zamestnancov obce, ktori vykonavaju prace vo verejnom zaujme
s prevahou dusevnej prace,

¢) novych zamestnancov alebo zamestnancov preradenych na inu pracu ato po ukoncéeni
adaptacného procesu,

d) zamestnancov, ktori sami poziadaju o hodnotenie a su pre to objektivne priciny.

(2) Tato smernica urcuje:
a) kompetencie v procese hodnotenia,
b) metodiku hodnotenia,

c) spoésob, resp. metodiku prepojenia hodnotenia zamestnanca na systém odmenovania.

(3) Vysledky hodnotenia vykonaného podla tejto smernice su podkladom pre:
a) opatrenia na zvySenie vykonnosti jednotlivcov a celého uradu,
b) reviziu strategickych dokumentov uradu,
c) dalSi osobnostny rozvoj zamestnanca,
d) vypracovanie ro¢ného planu vzdelavania o vzdelavacie aktivity,
e) opatrenia na zlepSenie firemnej kultury,
f) objektivne odmenovanie zamestnancov,
g) personalne rozhodnutia.

h) vypracovavanie internych Statistik vykonnosti zamestnancov.
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4. Zodpovednost’ a interval hodnotenia

(1) VSetkych zamestnancov na urade hodnoti prednosta Obecného uradu a v pripade potreby aj
starosta obce(dalej iba ,hodnotitel™).

(2) Nového zamestnanca alebo zamestnanca preradeného na ind pracu po ukonceni
adaptacného procesu hodnoti prednosta (dalej iba ,hodnotitel).

(3) Hodnotenym obdobim je jeden kalendarny rok. Hodnotenie bude vykonané jedenkrat ro¢ne,
na zacCiatku nasledujuceho kalendarneho roka (do konca marca).

(4) U tych zamestnancov, ktori boli prijati do pracovného pomeru v priebehu kalendarneho roka,
bude hodnotenym obdobim obdobie od vzniku pracovného pomeru do konca kalendarneho
roka pripadne iba to obdobie, po€as ktorého na prisluSnej pracovnej pozicii pracovali.

(5) Hodnotitel je pri hodnoteni zamestnanca povinny dodrziavat princip objektivnosti
a nestrannosti, opiera sa o fakty a nie o dojmy.

(6) Kazdy zamestnanec obce je povinny zuc¢astnit sa hodnotiaceho rozhovoru.

(7) Hodnotitel je povinny oznamit zamestnancom termin hodnotenia najneskér 5 pracovnych dni
pred planovanym hodnotenim.

5. Metodika hodnotenia

(1) Pre hodnotenie zamestnancov obce sa pouziva vedenim obce schvaleny elektronicky formular
(vo formate .xlIs) uvedeny v prilohe €. 1.

(2) Hodnotitel hodnoti zamestnanca za pracu vykonavanu pocas celého hodnoteného obdobia,
preto by si hodnotitel mal viest v priebehu hodnoteného obdobia zaznamy o pracovne;j
vykonnosti hodnotenych zamestnancov.

(3) V hodnotiacom formulari je 9 kritérii, podla ktorych je zamestnanec hodnoteny. Kazdé kritérium
sa hodnoti znamkou od 1 do 5, pricom najlepSie hodnotenie je 5 a najhorSie 1. To znamena, ze
¢im je vysSia hodnota celkového hodnotenia, tym je pracovnik lepSie hodnoteny.

(4) Hodnotitel vykona hodnotenie pred osobnym rozhovorom s hodnotenym zamestnancom.
Z hodnotenia zamestnanca ziska hodnotitel niekofko tém na diskusiu s hodnotenym
zamestnancom. Vie, v éom ho mam pochvalit, ¢o mu mam vytknut a odporuéit’ na zlepSenie.

(5) Sucastou hodnotenia je osobny (hodnotiaci) rozhovor, ktory s hodnotenym zamestnancom
vykona hodnotitel. Hodnotitel hodnoteného zamestnanca oboznami s vysledkom hodnotenia,
porovha vysledok hodnotenia s hodnotenim predchadzajuceho obdobia, oboznami
hodnoteného so svojimi odporu€eniami na pripadné zlepSovanie a s navrhom na dalSi
odborny rast resp. profesionalny rozvoj. PoCas hodnotiaceho rozhovoru sa hodnotitel
s hodnotenym dohodne na ciefoch / kritériach, ktoré sa budu plInit a vyhodnocovat v priebehu
nasledujuceho hodnoteného obdobia. Kritéria pre hodnotenie maju byt meratelné. Kritéria
hodnotenia a spésob hodnotenia musia byt hodnotenému zname na zaciatku hodnoteného
obdobia.
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(6) Vysledky rozhovoru a hodnotenia hodnotitel zaznamena do Zaznamu z hodnotenia
zamestnanca uvedeného vprilone €. 2 a umozni hodnotenému pisomne sa vyjadrit
k vysledku hodnotenia.

(7) V pripade nezhdd a zasadnych rozporov medzi hodnotitefom a hodnotenym, tieto spory rieSi
starosta obce.

(8) Hodnotitel je povinny dbat na ochranu osobnych udajov hodnoteného zamestnanca.
Prednosta zalozi vyjadrenie zamestnanca k hodnoteniu do osobného spisu zamestnanca.

(9) Vstupom do hodnotenia su: ciele obce stanovené a platné na prislusny rok / hodnotené
obdobie, pracovna naplfi, resp. osobnostny profili zamestnanca, stratégia a ciele na
nasledujuci rok.

(10) Vystupom z procesu hodnotenia bude zhodnotenie vykonu a prinosu zamestnanca pre obec,
plan jeho dalSieho vzdelavania a osobnostného rozvoja, objektivne odmeriovanie.

(11) Pri samotnom hodnoteni je potrebné zamerat sa na vykon zamestnanca. Hodnoti sa sice
individualny vykon zamestnanca av$ak s ohfadom na vykon celého uradu.

6. Struktura hodnotiaceho rozhovoru

(1) Uvod /naladenie, ¢as, ciel, obsah rozhovoru/.

(2) Sebareflexia zamestnanca /seba zhodnotenie, naplnenie cielov/.

(3) Vyhodnotenie cielov, uloh a kompetencii — spatna vazba veduceho pre zamestnanca.
(4) Oboznamenie s hodnotenim.

(5) Stanovenie cielov na dalSie obdobie.

(6) Dohoda o osobnostnom rozvoji a vzdelavani zamestnanca.

(7) Zaver — zhrnutie, potvrdenie dohodnutého a pochopeného, podakovanie a povzbudenie..

7. Pésobnost’ prednostu uradu v procese hodnotenia

Prednosta obecného uradu:

(1) zodpoveda za aplikaciu a aktualizaciu systému hodnotenia zamestnancov,

(2) vyhodnocuje a spracuva vysledky hodnoteni zamestnancov a na zaklade tychto vysledkov
navrhuje starostovi zmeny v odmefovani zamestnanca (priznanie, odobratie alebo zmeny
osobnych priplatkov, odmien) a rbzne personalne rozhodnutia,

(3) vedie evidenciu hodnoteni zamestnancov,

(4) Vypracovava interné Statistiky vykonnosti zamestnancov.
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8. Odmenovanie na zaklade hodnotenia

V hodnotiacom formulari je 9 kritérii, teda maximalna mozna hodnota, ktoru pracovnik méze ziskat
je 9x5=45 bodov, ¢o je 100%.

Ohodnotenie, napr. v ramci pridefovania odmien sa vykona tak, Ze sa spocitaju dosiahnuté body
vSetkych zamestnancov. Z celkového hodnotenia vSetkych zamestnancov a z celkovej vysky
odmien sa vypocita 1%.

Odmena jednotlivych zamestnancov sa vypocita 1% x po€et dosiahnutych bodov zamestnanca.
Priklad:
(1) Hodnotenie jednotlivych zamestnancov:

1. zamestnanec — 32 bodov

2. zamestnanec — 40 bodov

3. zamestnanec — 25 bodov

4. zamestnanec — 28 bodov

5. zamestnanec — 45 bodov

Spolu: 170 bodov
(2) Celkova vySka odmien je 500,-€.
(3) Vypocita sa 1%, €o v tomto pripade je 2,94€.

(4) Na zaklade hodnoteni jednotlivych zamestnancov sa vypocita vySka odmien jednotlivym
zamestnancom.

1. zamestnanec — 32 bodov —> 94,08€
2. zamestnanec — 40 bodov —> 117,60€
3. zamestnanec — 25 bodov —> 73,50€
4. zamestnanec — 28 bodov —> 82,32€

5. zamestnanec — 45 bodov —> 132,30€

Spolu: 170 bodov —> 499,80€

9. Zaverec¢né ustanovenia

Tato smernica nadobuda u€innost diiom uvedenym nizSie a zahlavi tohto riadiaceho dokumentu.

Zoznam priloh:
Priloha &. 1 — Hodnotiaci formular (vo formate .xls)
Priloha &. 2 — Zaznam z hodnotenia zamestnanca
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Obec Skalité ID: IS_01-ddmmrrrr-P2

Hodnotenie zamestnanca Datum:
Vykonal:
Podpis:
# | # | ® | & | &
Kritérium D H(0E|E | ¥ | ¥
Hodnota - popis Hodnotenie

1 = pracuje Uplne neuspokojivo

2 = pracuje eSte na hranici prijatelnosti, musi byt stale
kontrolovany druhou osobou

3 = pracuje uspokojivo, ale vo vynimocnych pripadoch urobi

zavazné chyby 0,010,0({00(00]00
4 = pracuje velmi dobre, ale obcas robi nie velmi podstatné
chyby

5 = vyborne, Uplne bez chyb

Kvalita prace

1 = vzdy je pod ur€enym priemerom

3 = Casto pracuje pod obvyklym priemerom
Mnozstvo vykonanej prace |3 = standardne dosahuje priemer 0,0{0,0/10,010,0]10,0
4 = Casto prekroci priemer

5 = vysoko prekracuje priemer

1 = nespolahlivy a velmi neisty pracovnik

2 = malo spolahlivy a neisty pracovnik, vyzadujuci stalu
kontrolu

Pracovna iniciativa 3 = domysla pokyny inych, ale potrebuje prikazy 0,0{0,0]0,010,0]10,0
4 = samostatne a Uspesne rieSi neCakané situacie a ma vela
novych myslienok

5 = iniciativne prichadza s novymi originalnymi napadmi

1 = nespolahlivy a velmi neisty pracovnik

2 = malo spolahlivy pracovnik, vyZadujuci stalu kontrolu
3 = vcelku spolahlivy pracovnik, ale len ked je sustavne
kontrolovany

Pracovna disciplina 0,0(0,0]0,0[{0,0]0,0

4 = presny a spolahlivy pracovnik, ktory len niekedy a
vynimoéne nedodrzi terminy, ale véas si vyZiada ich predizenie

5 = disciplinovany a obetavy pracovnik, dodrziava vSetky
terminy, nepotrebuje a ani nevyZzaduja Ziadnu kontrolu

1 = nevie sa zrozumitelne vyjadrit
2 = ma problémy s vyjadrovanim
3 = vyjadruje sa celkom dobre a prijatelne

Komunikativnost’ 4 = vyjadruje sa sice presne a zrozumitelne, ale len pisomne 0,0/0,0/0,0/0,0[0,0
(alebo len ustne)

5 = vyborne komunikuje, vyjadruje sa presne, spravne,
zrozumitelne a inteligentne nielen Ustnou, ale aj pisomnou
formou

1 = nemozno ho vyuzit na inu pracu
2 = vie robit pracu len vo svojej oblasti
3 = po dlh§om Case sa vie zapracovat aj na inu pracu

Viac profesijna

e b , = v i v 556 1y 0,010,0/0,0]0,0/0,0
vyu2|tel nost 4 = schopny pracovnik, ktory sa dokaze rychlo zapracovat a

vniknut do problematiky inych agend v pomerne kratkom ¢ase

5 = dobry pracovnik, ktory vie urobit’ pracu aj v inych procesoch

1/2



Obec Skalité

Hodnotenie zamestnanca

ID: IS_01-ddmmrrrr-P2
Datum:
Vykonal:
Podpis:

Schopnost’ rozhodovat’

1 = nerozhodny, vyhyba sa akémukolvek rozhodovaniu, je
velmi pomaly, ale vo vykonoch presny, chyba mu sebadévera

2 = rozhoduje sa zdihavo a velmi pomaly, bez vnitorného
presvedcéenia a vlastného nazoru, podlieha velmi lahko mienke
inych, nevnima podstatné fakty a informacie

3 = v beznych situaciach sa rozhoduje vcelku dobre, ak sa
objavia neobvyklé situacie alebo nestandardné pripady, vaha
diho s rozhodnutim a nikdy si nie je isty, ¢i rozhodol spravne,
nevidi a nevie odhadnut rizika

4 = rozhoduje sa dobre, aj ked ide o zlozitu situaciu, vie najst
skoro vzdy spravne rieSenie, reSpektuje fakty a ak je to
potrebné alebo osozné, pod tlakom zmeni svoje rozhodnutie

5 = rychle a spravne sa vie rozhodnut a svoje rozhodnutia
nemeni, aj keby sa zmenili okolnosti, rozhodnutia vie uplatnit v
praxi, vie ich obhajit a zdévodnit u nadriadenych i
podriadenych

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

Schopnost’ spolupracovat’

1 = neustupcivy typ, ktory chce mat vzdy pravdu, v kolektive je
neoblubeny, lebo prekaza v praci, rozleptava kolektiv, k
mnohym ¢lenom kolektivu ma vyslovene nepriatel'sky vztah

2 = ide 0 menej priatelsky a skér konfliktny typ, &asto sa
nechtiac dostava do neplodnych sporov

3 = vcelku dobre vychadza s kazdym ¢lenom kolektivu, je
obratny v konani a problémy rieSi s primeranym taktom

4 = pracuje v sulade so skupinou svojich spolupracovnikov, je
kamaratsky a srdec¢ny, rad vychadza ludom v Ustrety

5 = vyborne spolupracuje s celym kolektivom, pricom
neustupuje zo svojich pevnych zasad a vysokych narokov, aj
pri vysokej narocnosti je oblibeny, dokaze obetovat osobné
pohodlie v zaujme realizovania spolo¢ného ciela

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

Logické myslenie

1 = nema logické myslenie a ma velmi slaby, ba az
nedostato¢ny usudok

2 = ma slabé usudzovanie a €asto robi logické chyby v
zaveroch, je velmi zavisly od inych ludi

3 = logicky mysli, ale len v okruhu svojej vlastnej Cinnosti

4 = ma dobry Usudok, vidi suvislosti, ale nedokaze presne
rozoznat' problémy, ktoré ho ¢akaju v buducnosti

5 = vyuziva logické myslenie, ma dobré analytické postupy,
vidi suvislosti, ma dobry Usudok a dobre odhaduje aj buduci
mozny Vyvoj

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

Celkove hodnotenie

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0
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SKALITE

Internad smernica ID: IS_01-ddmmrrrr-P2
Verzia: 1

Hodnotenie zamestnancoV | {zirnest od: dd.mm.r
Priloha é. 2 Strana : 1/ 1

Zaznam z hodnotenia zamestnanca

Meno a priezvisko, titUL: ... ... ...ttt e et e e eneeeneenanees
Referat: ..., Hodnotitel: .........cooomviiimiee e
Hodnotené obdobie: ............cccceevuvvveenni... Datum hodnotiaceho rozhovoru: .....................

Plnenie ukazovatelov a cielov

Dohodnuty ukazovatel / ciel Ocakavané Skutoénost’

Vysledok hodnotenia:

Vyjadrenie hodnoteného zamestnanca:

Podpis hodnotitela: =~ s

Podpis hodnoteného zamestnanca: ...

NV SKalitomM AR s




Priloha ¢. 2: Harmonogram d'alsSieho postupu

Krok Termin

Prijatie navrhu smernice manazmentom mesta 31.12.2018

+ Prezentacia navrhu smernice primatorovi
mesta

+ Pripomienkovanie navrhu smernice
primatorom mesta

- Zapracovanie pripomienok

Schvalenie smernice primatorom mesta 31.12.2018

+ Podpisanie smernice spracovatelom
a posudzovatelom (gestorom) smernice

+ Schvalenie smernice primatorom mesta

Oboznamenie zamestnancov so smernicou 31.1.2019

s s v 7

+ Ulozenie smernice na spoloc¢ny ulozny
priestor

- Zaslanie e-mailu s adresou zverejnenej
smernice zamestnancom obce

« Zaslanie potvrdenia o oboznameni sa so
smernicou

Ulozenie originalu smernice 31.12.2018

+ Odovzdanie originalu smernice na ulozenie
+ UloZenie originalu smernice
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Priloha ¢. 3: Aktualizované Akcné plany pre zefektivilovanie
kvality v samosprave

Akény pladn pre implementéciu zefektiviiovania kvality OcU Skalité bol pripraveny v
priebehu augusta 2017. Vzhladom na Casovy odstup medzi hodnotenim samospravy a
implementaciou odpordcani bol akény plan pred samotnou implementaciou v priebehu
marca - aprila 2018 aktualizovany, pricom nadalej plne vychadza z odporucani
hodnotiacej spravy z augusta 2017.

Spomedzi odporucani na zlepsenie, ktoré vyplynuli zo samohodnotenia kvality, boli
identifikované nasledovné strategické priority kvality:

1. Prehlad kompetencii miestnej samospravy s cielom zefektivnit komunikaciu
samospravy s obanmi

2. \Vytvorenie nastroja na hodnotenia vykonnosti a proklientskej orientacie
zamestnancov Uradu

3. Vytvorenie systému riadenia pozZiadaviek na zamestnancov Uradu (Karty
pracovnych pozicii) - metodika a realizacia

4. \Vytvorenie interaktivneho mapového modulu ajeho vyuzitie vo vizualnej
komunikacii s obyvatelmi o fenoménoch samospravy, vytvorenie a zverejnenie
novych priestorovych dat na webovom sidle obce

Ku kazdej strategickej priorite bol spracovany prislusny Akcény plan.
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Akcény plan ¢. 1 pre posilnenie kvality v samosprave obce Skalité

Ciel’ projektu:

Prehl'ad kompetencii miestnej samospravy s cielom zefektivnit
komunikaciu samospravy s obéanmi

Termin dokoncenia projektu:

30.6.2018

Gestor projektu:

Prednosta OcU Skalité

Kroky postupu / | Termin Osobna Potrebné zdroje | Navrhnuta Dosledok Indikator Dopad Udrzatel'nost
Opatrenia splnenia zodpovednost metoda nesplnenia uspesného splnenia
Porovnanie 31.5.2018 Centire s.r.o. | Podporny nastroj | Workshop, Genericky Prehlad kompetencii | Dokument pripraveny | Pravidelna
vSeobecného ¢. 4 Prehlad externa dokument obce Skalité na pripomienkovanie | aktualizacia
prehladu kompetencii realizacia neprispésobeny dokumentu
kompetencii miestnej podmienkam obce
miestnej samospravy Skalité
samospravy so
situdciou v obci
Skalité
Pripomienkovanie 30.6.2018 Prednosta OcU | Navrh dokumentu | Interné Dokument Dokument pripraveny | Dokument pripraveny | N/A
dokumentu Skalité posudenie nesposobily na na zverejnenie na zverejnenie
a odsuhlasenie zverejnenie
findlnej verzie
Zverejnenie 30.6.2018 Prednosta OcU | Findlna verzia Zverejnenie Nezverejnenie Zverejnenie na ZlepSena Pravidelna
dokumentu na Skalité dokumentu na webovom | dokumentu webovom sidle obce | komunikacia aktualizacia
webstranke obce sidle obce o kompetenciach dokumentu
samospravy
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Akcény plan ¢. 2 pre posilnenie kvality v samosprave obce Skalité

Ciel’ projektu:

Vytvorenie nastroja na hodnotenia vykonnosti a proklientskej orientacie

zamestnancov uradu

Termin dokonéenia projektu:

31.12.2018

Gestor projektu:

Prednosta OcU Skalité

Kroky postupu / | Termin Osobna Potrebné zdroje | Navrhnuta Dosledok Indikator Gspesného Dopad Udrzatel'nost
Opatrenia splnenia (zodpovednost metoda nesplnenia splnenia
Analyza sucasného |30.6.2018 | Centire s.r.o. www stranka, Preskimanie Bez analyzy Zisteny stav KvalitnejSie vstupy do | N/A
stavu dokumentacie dostupné interné | podkladov - sucasného stavu pripravy dokumentu
smernice externa dokumentdcie nebude
spolupraca dalsia praca na
vypracovani
dokumentu
Priprava navrhu 13.7.2018 | Centire s.r.o. Analyza Spracovanie Nevypracovany navrh | Pripraveny navrh Nevypracovany navrh | N/A
smernice sucasného stavu | navrhu podla smernice smernice, zaslany na smernice
dostupnych pripomienkovanie
zdrojov -
externa
spolupraca
Pripomienkovanie 31.7.2018 | Prednosta OcU | Doruéeny navrh Pripomienkova | Nespripomienkovany | Spripomienkovany navrh | Schvélenie smernice N/A
navrhu smernice smernice na nie formou navrh smernice smernice
pripomienkovanie | komentarov
Zapracovanie 5.8.2018 |Centire s.r.o0. Spripomienkovan | Zapracovanie, | Nepripravena findlna | Vypracovana findlna Schvélenie smernice N/A
pripomienok y navrh smernice | pripadne verzia smernice verzia smernice
a priprava finalnej odkonzultovani
verzie smernice e pripomienok
do dokumentu
Schvalenie 15.8.2018 | Prednosta OcU | Vypracovana Formou e- Neschvélenie Schvaleny findlny navrh | Schvélenie smernice N/A
finalneho navrhu finalna verzia mailu finalneho navrhu smernice
smernice smernice smernice
Implementacia urci Prednosta OcU | Harmonogram Podla Neimplementovanie UspesSnd implementéacia | Dodrziavanie smernice | N/A
smernice vedenie dalsieho postupu, | harmonogramu | procesov hodnotenia | procesov hodnotenia hodnotenia
mesta schvaleny navrh a odmeriovania a odmeriovania a odmeriovania
smernice zamestnancov obce zamestnancov obce zamestnancov obce

Operacny program
Efektivha
verejna sprava
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Akcény plan ¢. 3 pre posilnenie kvality v samosprave obce Skalité

Ciel’ projektu:

Vytvorenie systému riadenia pozZiadaviek na zamestnancov Gradu (Karty

pracovnych pozicii) - metodika a realizacia

Termin dokonéenia projektu:

31.12.2018

Gestor projektu:

Prednosta OcU Skalité

Kroky postupu / Termin Osobna Potrebné zdroje | Navrhnuta Dosledok Indikator Dopad Udrzatel'nost
Opatrenia splnenia zodpovednos metoda nesplnenia uspesného
t splnenia
Analyza 31.7.2018 | Centire s.r.o0. | Organizac¢na Externd/interna Chybajlca Informacie z analyzy | Identifikovanie Vypracovanie analyzy
Organiza¢ného Struktara OcU realizacia analyza Organiza¢ného kompetenénych pri kazdej zmene
poriadku a kapacit kompetencii poriadku poZiadaviek pre vykon Organizac¢ného
OcU Skalité pre pokrytie agendy samospravy poriadku OcU
agendy
samospravy
Vypracovanie kariet | 31.8.2018 | Centire s.r.o. | Organizacna Externd/internd Nejasné/nedost | Vypracovanie kariet | Nastavenie rdmca pre Integrovanie kariet
pracovnych pozicii Struktdra OcU, realizacia atocné pracovnych pozicii riadenie zamestnancov, Pracovnych pozicii do
pre OcU Skalité zdznam z analyzy kompetencie pre vSetky pracovné |ich prijimanie a systému riadenia
org. Struktury zamestnancov | pozicie na OcU odmeriovanie na zaklade |zamestnancov
Obce Skalité dopredu stanovenych
kompetenénych zrucnosti
Schvalenie kariet urci Prednosta Karty pracovnych | Interny Neschvalené Schvalené pracovné | Oboznamenie N/A
pracovnych pozicii | vedenie ocU pozicif schvalovaci proces | pracovné naplne zamestnancov s novymi
obce Skalité naplne pracovnymi napliami,
podpisanie novych
pracovnych naplni
zamestnancami Obce
Skalité
Priprava novych urci Prednosta Karty pracovnych | Osobné stretnutia | Nepodpisané Podpisané pracovné | Nastavenie ramca pre Integrovanie kariet
pracovnych naplni vedenie ocU pozicif s jednotlivymi pracovné naplne riadenie zamestnancov, Pracovnych pozicii do
obce Skalité zamestnancami naplne ich prijimanie a systému riadenia

odmeriovanie na zaklade
dopredu stanovenych
kompetenénych zruénosti

zamestnancov,

Operacny program
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Akcény plan ¢. 4 pre posilnenie kvality v samosprave obce Skalité

Ciel’ projektu:

Vytvorenie interaktivheho mapového modulu a jeho vyuzitie vo vizualnej
komunikacii s obyvatel'mi o fenoménoch samospravy, vytvorenie a
zverejnenie novych priestorovych dat na webovom sidle obce

Termin dokoncenia projektu:

31.7.2018

Gestor projektu:

Prednosta OcU Skalité

Kroky postupu / Termin Osobna Potrebné zdroje | Navrhnuta Dosledok Indikator ispesného |Dopad Udrzatel'nost
Opatrenia splnenia zodpovednost metoda nesplnenia splnenia
Vytvorenie 31.5.2018 Centire Verejne dostupné | Externa Nerealizdcia dalSich | Vytvoreny interaktivny Pripravenost na N/A
interaktivneho data realizacia krokov mapovy modul pre obec | zaskolenie
mapového modulu pre Skalité personalu
obec Skalité
Zaskolenie personalu 30.6.2018 Centire Vytvoreny Workshop Personal Personal zaskoleny na Pripravenost na Pravidelné
pre pouzitie modulu mapovy modul nepripraveny na pouzivanie mapového pouZivanie zaskolovanie

pre obec Skalité pracu s mapovym modulu mapového modulu nového personalu

modulom

Vytvorenie novych 31.7.2018 Prednosta OcU | Mapovy modul, Interna Nevyuzitie mapového | Vytvorena nova mapova | Potvrdenie realnej Pravidelna tvorba
priestorovych dat Skalité zaskoleny realizacia modulu v praxi vrstva schopnosti pracovat | novych

personal S mapovym priestorovych dat

modulom

Zverejnenie novych 31.7.2018 Prednosta OcU | Vytvorena nova Interna Nezverejnenie Zverejnenie vytvorenej | Vizualne Pravidelna tvorba
priestorovych dat na Skalité mapova realizacia vytvorenej vizualizacie atraktivnejsia novych
webovom sidle obce vrstva/vizualizacia vizualizacie priestorovych dat na komunikacia priestorovych dat

priestorovych dat priestorovych dat webovom sidle obce o fenoménoch

samospravy
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