SPRAVA
o vybavovani st’aZnosti a peticii
v posobnosti Ministerstva vniitra Slovenskej republiky
za rok 2019

Sprava o vybavovani staznosti a peticii v pdsobnosti Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
zarok 2019 sa predklada na rokovanie porady vedenia Ministerstva vnutra Slovenskej republiky (d’alej
len ,,ministerstvo*) podl'a bodu 2.2.5. Casti II. opatrenia ministra vnatra Slovenskej republiky
¢. 10/2020 o Plane hlavnych tloh Ministerstva vnutra Slovenskej republiky na rok 2020, podl'a ktorého
ma Urad in§pekénej sluzby vypracovat’ a pripravit’ spravu na rokovanie porady vedenia ministerstva
do 28. 02. 2020.

Podl'a ustanoveni zakona &. 6/2019 Z. z., ktorym sa meni a dopiiia zdkon Néarodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni neskorSich predpisov a ktorym
sa menia a dopiiaju niektoré zdkony (d’alej len ,,zakon &. 6/2019 Z. z.), dita 01. 02. 2019 bol zriadeny
Urad indpekénej sluzby (UIS), ktory podl’a § 4a ods. 2 tohto zakona v rozsahu vymedzenom ministrom
vnutra Slovenskej republiky plni aj ulohy na tseku vnuatornej kontroly, finan¢nej kontroly, ochrany
osobnych udajov, vybavovania st'aznosti, vybavovania peticii a tlohy zodpovednej osoby podla
osobitnych predpisov v podsobnosti ministerstva. UIS prebral tlohy pdvodnej sekcie kontroly
a inSpekcénej sluzby ministerstva, ktora bola zrusend diiom 31. 01. 2019.

Uloha vypracovat’ spravu o vybavovani staznosti vyplyva z ustanovenia § 10 ods. 3 zakona
¢. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o staznostiach®), podl'a
ktorého organy verejnej spravy si povinné na poziadanie ustrednému organu Statnej spravy
pre kontrolu vybavovania staznosti predkladat’ ro¢ni spravu o vybavovani staznosti v nim
stanovenom termine a Strukture.

Cast’ L.
Stav na tseku legislativy v oblasti vybavovania st’aZnosti a peticii

Ustava Slovenskej republiky v &l. 46 ods. 1 zaru¢uje kazdému subjektivne pravo na sadnu a ina
pravnu ochranu, ked’ deklaruje: ,,Kazdy sa méze doméhat’ zdkonom ustanovenym postupom svojho
prava na nezadvislom a nestrannom stde a v pripadoch ustanovenych zédkonom na inom organe
Slovenskej republiky*. Tohto subjektivneho prava sa moze kazdy domahat’ len v medziach zékonov,
ktoré toto pravo vykonavaju, ako napr. zakon o staznostiach, ktory je zakladnym v§eobecne zavaznym
pravnym predpisom upravujicim postup pri podavani, vybavovani a kontrole vybavovania staznosti
fyzickych osdb a pravnickych osob. Zakon o staznostiach bol prijaty Narodnou radou Slovenske;j
republiky dina 04.12.2009 s uéinnostou od 01.02.2010 a vV nasledujtcich rokoch bol viackrat
novelizovany. Zakonom ¢. 6/2019 Z. z. boli novelizované aj ustanovenia zakona o staznostiach,
tykajice sa vybavenia staznosti proti vedicemu orgadnu miestnej Statnej spravy pri vykone Statnej
spravy. S ucinnostou od 01. 02. 2019 je na vybavenie staznosti proti vedicemu organu miestnej
Statnej spravy pri vykone Statnej spravy prislusny ustredny organ Statnej spravy, do ktorého posobnosti
patri Gsek Statnej spravy, ktorého sa st'aznost’ tyka.



Staznostou podla zakona o staznostiach je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby,
ktorym sa tieto osoby domahaju ochrany svojich prav alebo pradvom chranenych zaujmov, o ktorych
sa domnievaju, ze boli poruSené Cinnost'ou alebo nefinnostou organu verejnej spravy a zaroven
poukazuju na konkrétne nedostatky v ich ¢innosti, najmé na porusenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pdsobnosti organu verejnej spravy. Do 14. 04. 2019 jednotny postup pri vybavovani
staznosti v posobnosti ministerstva upravovalo nariadenie Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
¢. 113/2010 o staznostiach v zneni nariadenia Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 43/2011.
Dnom 15.04.2019 nadobudlo U¢innost’ nariadenie Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
€. 48/2019 o staznostiach (d’alej len ,,nariadenie o staznostiach*), ktoré upravuje jednotny postup na
useku vybavovania staznosti a kontroly vybavovania staznosti v pdsobnosti ministerstva, ustanovuje
utvary prisluSné na vybavovanie staznosti (atvary kontroly v pésobnosti ministerstva) a vymedzuje
ich posobnost’.

Peti¢né pravo, ako zakladné pravo zahrnuté do politickych prav, predstavuje jednu z foriem
priamej demokracie. Ustava Slovenskej republiky v druhej hlave v ¢l. 27 ods. 1 zaruéuje, Ze kazdy ma
pravo sam alebo s inymi obracat’ sa vo veciach verejného alebo iného spolocného zaujmu na Statne
organy a organy tzemnej samospravy so ziadost'ami, ndvrhmi a st'aznost’ami. Peti¢né pravo je jednym
z prostriedkov, prostrednictvom ktorych dochadza k uplatneniu principu suverenity obcanov
zakladajuceho ich legitimny narok zac¢astiiovat’ sa na sprave veci verejnych. Peticie predstavuji néstroj
ochrany prav, maji podobu kvalifikovanych podani. St tiez nastrojom kontroly verejnej spravy. Zakon
¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zadkon o peti¢nom prave*)
vo vSeobecnosti podrobnejSie Specifikuje moznosti realizacie petiéného prava, upravuje postup pri
podavani, prijimani, preSetrovani a pisomnom ozndmeni vysledku preSetrenia peticie. Zakon
0 peticnom prave bol viackrat novelizovany, naposledy v roku 2019 zakonom ¢. 95/2019 Z. z.
o0 informaénych technologidch vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zikonov.
Predmetna novela prebera dnes platny pravny stav v oblasti posudzovania systémov zberu vyhlaseni
o podpore iniciativy ob¢anov. Vzhl'adom na to, Ze vecne je tato Uprava najblizsie peticnému pravu,
bola zaclenena do zdkona o peticnom prave. Doposial’ poslednym vSeobecne zavdznym pravnym
predpisom vydanym v stvislosti s vykonom peti¢ného prava je vyhlaska Uradu vlady Slovenskej
republiky ¢. 298/2017 Z. z., ktorou sa ustanovuju poziadavky na peti¢ny systém, spdsob ich
posudzovania, spdsob identifikacie peticného systému a nélezitosti osved¢enia o atestacii peticného
systému, ktora nadobudla ucinnost’ dna 15. 12. 2017.

V podmienkach ministerstva je vybavovanie peticii upravené nariadenim Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky €. 63/1991, ktorym sa upravuje postup pri prijimani, prerokivani a vybavovani
peticii (dalej len ,nariadenie o peticiach®). V slUcasnosti sa pripravuje novy interny predpis
0 vybavovani peticii v posobnosti ministerstva, ktory bude zohladiovat’ aktualnu pravnu upravu,
organizanu Strukturu a podmienky, v ktorych bude peticné pravo v poOsobnosti ministerstva
vykonavané.

Okresné tirady, ktoré su preddavkovymi organizaciami ministerstva, su podla § 2 ods. 1 zakona
¢. 180/2013 Z. z. 0 organizacii miestnej $tatnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov
Vv zneni neskorsich predpisov miestnymi organmi Statnej spravy, ktorych prislusnost’ na vybavenie
staznosti vyplyva z § 11 ods. 1 zakona o staznostiach. Okresny urad riadi a za jeho ¢innost’ zodpoveda
prednosta okresného uradu, ktorého na navrh ministra vnutra Slovenskej republiky vymenuava vlada
Slovenskej republiky. Udaje o staznostiach a peticiach, ktoré vybavovali okresné trady, nie su
zahrnuté do suhrnnych Statistickych podkladov uvedenych v tejto sprave.



Odborna a metodicka pomoc

Vybavovanie staznosti je sthrn ¢innosti, akymi si najmé prijimanie, evidovanie, analyza
obsahu, presetrovanie, rozhodovanie o spdsobe vybavenia alebo o d’alSom postupe, spracovanie
oznamenia o vysledku presetrenia alebo o inom sposobe vybavenia, ale aj prekontrolovanie spravnosti
vybavenia predchadzajucej st'aznosti.

Roéznorodost” charakteru podani, ako aj problematiky, ktora je predmetom podani, vyzaduje
naro¢nu pravnu analyzu a aplikaciu réznych foriem a metdd na ucely zistenia skutocného stavu veci,
¢o kladie vysoké naroky na odbornost zamestnancov vybavujucich a preSetrujicich staznosti.
Pri vykone tychto ¢innosti je nevyhnutna odbornd a metodickd pomoc poskytovand zamestnancom
utvarov v posobnosti ministerstva zo strany zamestnancov odboru vnutornej kontroly a staznosti
atvaru kontroly UIS ako gestora aplikacie pravnych predpisov upravujiicich vybavovanie staznosti
a peticii. Odborna a metodicka pomoc bola poskytovana viaésinou na zaklade telefonickej alebo
pisomnej poziadavky. V niektorych pripadoch bola poskytnuta osobne na konkrétnom ttvare kontroly
Vv pdsobnosti ministerstva. Zamestnancami odboru kontroly Prezidia Policajného zboru (PZ) bola
metodicka pomoc poskytovana Gtvarom v pdsobnosti Prezidia PZ, ako aj vo vztahu ku krajskym
riaditel'stvam PZ (KR PZ). V pdsobnosti Hasi¢ského a zachranného zboru (HaZZ) bola
zamestnancami oddelenia kontroly a interného auditu Prezidia HaZZ poskytovana metodicka pomoc
pri plneni tloh na useku vybavovania staznosti pre zamestnancov krajskych riaditel'stiev HaZZ
(KR HaZZz) vykonavajucim sluzobné ¢innosti aj na useku vybavovania staznosti a vnttornej kontroly.

Konzultacné ¢innost’ sa poskytovala nielen v sivislosti s vybavovanim a preSetrovanim st'aznosti
a peticii, ale napr. aj v pripade kontrolnej ¢innosti podla zakona ¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej
sprave v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,,zdkon o kontrole v Statnej sprave®), nariadenia
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 81/2011 o vnutornom kontrolnom systéme (d’alej len
,hariadenie o vnutornom kontrolnom systéme*) alebo nariadenia Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky ¢. 40/2015 o operativnych kontrolach (d’alej len ,,nariadenie o operativnych kontrolach*).

Usmernenia v suvislosti s poddvanim staznosti boli poskytované aj fyzickym osobam, ktoré
priamo telefonicky alebo osobne kontaktovali zamestnancov ttvarov kontroly v pdsobnosti
ministerstva. Vo viésine pripadov bolo vysledkom poucenie a usmernenie o d’'alSom moznom postupe
Vv konkrétnych pripadoch a 0 prisluSnosti na vybavovanie staznosti, to znamena, ktory organ verejnej
spravy je v konkrétnom pripade prisluSny konat’. V individualnych pripadoch bola vec prerokovana
s vedicim prislusného utvaru, ktory prijal opatrenia smerujuce k odstraneniu neziaduceho stavu,
zosuladenia veci so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a internymi predpismi, pripadne bolo
zabezpecené prijatie osoby priamo veducim dotknutého ttvaru a pod.

V ramci skvalitnenia pripravy $tudentov zamestnanci UIS a odboru kontroly Prezidia PZ
Vo svojich prednaskach a odbornych seminaroch pre stredné odborné Skoly PZ a Akadémiu
Policajného zboru v Bratislave zarad’ujui aj informécie o problematike vykonu vnuatornej kontrolne;
¢innosti ako aj vybavovania staznosti, najmid o pocte prijatych a vybavenych staznosti, pocte
presetrenych staznosti smerujucich proti ¢innosti zamestnancov a utvarov PZ, zovSeobecnenie
opodstatnenych staznosti a informacie o vyvodeni pravnej zodpovednosti.



Systém prijimania staZnosti

Podl'a aktudlneho znenia zakona o st’aznostiach je staznost’ mozné podat’ v pisomnej podobe
alebo v elektronickej podobe. Ak sa stazovatel' dostavi na organ verejnej spravy osobne podat’
staznost’, ktori nema vyhotovenu pisomne, organ verejnej spravy stazovatel’a prijme a umozni mu,
aby si staznost’ v listinnej podobe vyhotovil. Ak sa na organ verejnej spravy dostavi osoba, ktorej
zdravotny stav brani, aby si staznost’ v listinnej podobe vyhotovila sama, za tato osobu ju vyhotovi
zamestnanec organu verejnej Spravy.

Staznost’ musi obsahovat’ meno, priezvisko a adresu pobytu st'azovatel'a. Ak st'aznost’ podava
pravnicka osoba, staznost’ musi obsahovat’ jej ndzov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnene;j
za fiu konat’. St'aznost’ v listinnej podobe musi obsahovat’ vlastnoru¢ny podpis stazovatel’a. Staznost’
musi byt’ Citatel'na a zrozumitel'na, musi z nej byt’ jednoznacné proti komu smeruje, na aké nedostatky
poukazuje a ¢oho sa stazovatel’ domaha (predmet st'aznosti). Staznost’ podana v elektronickej podobe
musi byt stazovatelom autorizovand ustanovenym spdsobom, to neplati, ak st'aznost’ bola odoslana
prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyzaduje ispesnu autentifikéciu stazovatela. Ak staznost’
podand v elektronickej podobe nie je autorizovand ustanovenym spdsobom, ani podana
prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyzaduje GspeSnu autentifikaciu st'azovatela, stazovatel
ju musi do piatich pracovnych dni od jej podania potvrdit, ato vlastnoruénym podpisom, jej
autorizaciou ustanovenym sposobom alebo odoslanim prostrednictvom pristupového miesta, ktoré
vyzaduje Uspesnt autentifikdciu stazovatela, inak sa odlozi.

NajcastejsSim spdsobom podavania staznosti v pdsobnosti ministerstva v roku 2019 bolo
pisomné podanie v listinnej podobe, nasledovalo podanie staznosti v elektronickej podobe mailom bez
autorizacie, d’alej podanie staznosti v elektronickej podobe autorizovanej ustanovenym sposobom a
najmenej vyuzivanou formou bolo podanie staznosti spisanim na tutvare kontroly V pdsobnosti
ministerstva.

Ak staznost’ prijme Gtvar ministerstva, ktory nie je prislusny na jej vybavenie, bezodkladne ju
postupuje prislusSnému utvaru, do pésobnosti ktorého vybavenie takejto staznost’ patri. VSetky utvary
V pdsobnosti ministerstva umoziiuju stazovatel'om podavat’ staznosti pocas svojich tradnych hodin,
¢o spravidla zodpoveda v pracovnych dioch zdkladnému casu sluzby od 07.30 h do 15.30 h.
Pracoviska s nepretrzitym vykonom sluzby prijimaju st'aznosti aj mimo tohto zakladného ¢asu sluzby,
ako aj v ditoch pracovného pokoja a v ditoch pracovného volna.

Vybavovanie st’aznosti

Staznosti v pdsobnosti organu verejnej spravy, ktorym je ministerstvo, vybavuje minister
auréené Utvary ministerstva, ktorymi si UIS, sekcia verejnej spravy ministerstva, Prezidium PZ,
Prezidium HaZZ, KR PZ a KR HaZZ. Podrobnosti o prislusnosti jednotlivych urenych utvarov
na vybavenie staznosti, ako aj o postupe pri vybavovani staznosti upravuje nariadenie o staznostiach.

Staznosti boli vybavované v lehotach stanovenych v zdkone o staZznostiach, pri preSetrovani
spravidla v zdkladnej lehote 60 pracovnych dni a len vo vynimo¢nych a odévodnenych pripadoch bola
tato lehota predizend. Zamestnanci zaradeni na wtvaroch kontroly Vv pdsobnosti ministerstva,
prislu$nych na vybavovanie staznosti, spifiaji ustanovené kvalifikaéné predpoklady na vykon funkcie,
spifiaju poziadavky na odbornost, znalost’ vieobecne zaviznych pravnych predpisov a internych



predpisov. Vystupné materidly, najmi zapisnice a pisomné oznamenia vysledkov preSetrenia
staznosti, boli vyhotovované podla prislusnych ustanoveni zdkona o st'aznostiach, na vysokej
kvalitativnej urovni z hl'adiska odbornej argumentacie odovodnenia vysledku preSetrenia alebo
spdsobu vybavenia staznosti. Ak mala staznost’ viacero casti, pisomné oznamenie o vysledku
preSetrenia obsahovalo vysledok preSetrenia kazdej z nich. PreSetrovanie st'aznosti je jednou z foriem
kontrolnej ¢innosti vykonavanej podla zékona o st'aznostiach, ktorou sa zistuje skutocny stav veci
a jeho sulad alebo rozpor so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zamestnanci Utvarov kontroly v pdsobnosti ministerstva vykonavali svoju ¢innost’ na useku
vybavovania st'aznosti podl'a zakona o st'aznostiach a nariadenia o staznostiach, vybavovania inych
podani a oznameni podl'a vyhlasky Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 410/2015 Z. z.
0 podrobnostiach vykonu spravy registratiry organov verejnej moci a o tvorbe spisu v zneni vyhlasky
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 49/2019 Z. z. a nariadenia Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky €. 98/2016 o registratirnom poriadku V zneni nariadenia Ministerstva vnutra Slovenske;j
republiky ¢. 198/2019, ako aj na useku vykonu vnuatornej kontroly podl'a zakona o kontrole v Statnej
sprave, nariadenia o vnatornom kontrolnom systéme a nariadenia 0 operativnych kontrolach.
Zatazenost' jednotlivych zamestnancov pri vykone kontrolnych ¢innosti mozno hodnotit’ ako
vyvazenu s prihliadnutim na mnozstvo anaro¢nost’ jednotlivych cinnosti. Okrem vybavovania
staznosti podl'a zékona o st’aznostiach vybavovali, resp. podielali sa aj na vybavovani staznosti podl'a
osobitnych predpisov, napr. podl'a zakona ¢. 73/1998 Z. z. o Statnej sluzbe prislusnikov Policajného
zboru, Slovenskej informacnej sluzby, Zboru vizenskej a justicnej straze Slovenskej republiky
a Zelezni¢nej policie v zneni neskorsich predpisov, ako aj zakona &. 315/2001 Z. z. o Hasi¢skom
a zéchrannom zbore v zneni neskorSich predpisov. Postup pri podéavani, prijimani, evidovani,
presetrovani, pisomnom oznameni vysledku preSetrenia staznosti alebo prekontrolovania staznosti
prislusnika PZ, prislusnika HaZZ a prislusnika Horskej zachrannej sluzby, ktorou sa doméaha ochrany
svojich prav ak predpoklada, Ze jeho prava podla osobitného predpisu, vSeobecne zavazného pravneho
predpisu a sluzobnych predpisov st alebo boli vo veciach vykonéavania $tatnej sluzby, vratane zasady
rovnakého zaobchadzania porusené, upravuje nariadenie Ministerstva vnuatra Slovenskej republiky
¢. 163/2011 o vybavovani staznosti vo veciach vykonu S$tatnej sluzby a staznosti v suvislosti
S poruSenim zdsady rovnakého zaobchddzania.

Kontrola vybavovania st’aznosti

Kontrolna ¢innost’ na Gseku vybavovania staznosti je na Utvaroch v posobnosti ministerstva
vykondvana podl'a zdkona o kontrole v Statnej sprave a suvisiacich internych predpisov ministerstva.
Za osobitny druh kontrolnej ¢innosti vo vztahu k vybavovanym staZnostiam je mozné povazovat aj
vybavovanie opakovanej staZznosti, ako aj staznosti proti vybavovaniu staznosti podla zdkona
0 st’aznostiach.

Kontrolu vybavovania staznosti v posobnosti ministerstva podl'a nariadenia o st'aznostiach
vykonava UIS, kontrolu plnenia opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov a pri¢in ich vzniku
vykonava ten utvar kontroly v pdsobnosti ministerstva, ktory staznost’ vybavoval. Prezidium PZ
a Prezidium HaZZ v ramci kontrolnej ¢innosti vybavuju opakované staznosti a st'aznosti proti
vybavovaniu staznosti, ktoré¢ vybavili krajské riaditel'stvd v ich pdsobnosti. Sekcia verejnej spravy
ministerstva, KR PZ a KR HaZZ nevykonavaju kontrolnu ¢innost’ vo¢i inym ttvarom v pdsobnosti
ministerstva.



V roku 2019 boli odborom vnutornej kontroly a staznosti utvaru kontroly UIS vykonavané tri
planované kontroly prijimania, evidovania, presetrovania a vybavovania st'aznosti. Z tohto poc¢tu bola
jedna kontrola za¢ata v roku 2018 a ukoncena v roku 2019, d’alsie dve boli zacaté v roku 2019, jedna
z nich bola v roku 2019 aj ukoncena, druha este prebicha. Pri kontrole vykonanej na Prezidiu HaZZ
a kontrole vykonanej na KR PZ v Kosiciach boli zistené nedostatky, kontrola vykonavana na KR PZ
v Ziline nebola este ukon¢ena. Kontrolou dodrZiavania zakonnosti pri vybavovani staznosti
evidovanych na Prezidiu HaZZ bolo zistené pochybenie pri vybavovani elektronickej staznosti
so zarucenym elektronickym podpisom, podanej proti vybavovaniu staznosti podla § 22 zakona
0 staznostiach. Prezident HaZZ v sprave o splneni opatreni na odstranenie nedostatkov a ich pri¢in
a uplatneni pravnej zodpovednosti uviedol, ze s obsahom protokolu o vysledku kontroly oboznamil
zamestnancov zodpovednych za zistené nedostatky a upozornil ich na doésledné dodrziavanie zakona
0 staznostiach. Na w&ely odstranenia nedostatkov aich pri¢in prezident HaZZ poziadal UIS
0 metodické zamestnanie pre zamestnancov Prezidia HaZZ a KR HaZZ. Kontrolou dodrziavania
zakonnosti pri vybavovani staznosti evidovanych na KR PZ v Kosiciach bol zisteny nespravny postup
pri prijati a preSetreni staznosti. Riaditel KR PZ v KoSiciach v sprdve o splneni opatreni
na odstranenie zistenych nedostatkov a ich pri¢in uviedol, ze kontrolné zistenia boli na pracovnej
porade vedtceho oddelenia kontroly KR PZ v Kosiciach analyzované a zov§eobecnené, aby
vV buducnosti k nim nedochddzalo, zérovenn bolo vykonané preSkolenie z ustanoveni zakona
0 staznostiach a nariadenia o0 staznostiach. Zamestnancom zodpovednym za zistené nedostatky bola
ulozena vycitka.

Priebeh vybavovania staznosti a peticii podlieha tiez kontrole zo strany vediceho utvaru
prislusného na vybavenie st'aznosti a v ¢ase jeho nepritomnosti zo strany zastupcu alebo povereného
zamestnanca. V pripadoch vyhodnotenia presetrovanej st'aznosti ako opodstatnenej sa vzdy vykonava
osobné prerokovanie zapisnice o preSetreni staznosti s vedicim utvaru, v ktorom sa Staznost’
presetrovala alebo s jeho zastupcom. V zépisnici o preSetreni staznosti si vediicemu utvaru, v ktorom
sa staznost’ preSetrovala, ulozené povinnosti vyplyvajuce z ustanovenia § 19 ods. 1 pism. i) zdkona
0 st’aznostiach, a to okrem in¢ho prijat’ opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich
vzniku, ur¢it’ osobu zodpovednl za zistené nedostatky, predloZit’ prijaté opatrenia organu, ktory
staznost’ presetroval, predlozit’ mu spravu o splneni opatreni a uplatneni pravnej zodpovednosti a ak
nie je totoZnost’ st'azovatela utajend, oznamit’ mu prijaté opatrenia. Ak je totoZnost stazovatela
utajend, uklada sa povinnost’ oznamit’ mu prijaté opatrenia prostrednictvom utvaru ministerstva, ktory
staznost’ vybavoval.

Cast’ II.
Suhrnné udaje o vSetkych zaevidovanych st’aznostiach v posobnosti ministerstva

Podstatnu ¢ast’ podkladov pre vypracovanie spravy o vybavovani staznosti a peticii za rok 2019
tvorili udaje, ktoré¢ zamestnanci odboru kontroly Prezidia PZ a utvarov kontroly KR PZ (spolu d’alej
len ,atvary PZ*), ako aj zamestnanci odboru vnutornej kontroly a staznosti utvaru kontroly UIS
a kancelarie ministra vnutra Slovenskej republiky (d’alej len ,,kanceldria ministra vnutra®) pocas roka
priebezne vkladali do informa&ného systému centralnej evidencie staznosti (IS CEVISTA). Udaje
za Prezidium HaZZ a d’alSie organiza¢né jednotky HaZZ (spolu d’alej len ,,utvary HaZZ*), ako aj
za sekciu verejnej spravy ministerstva, boli po ich vyziadani nasledne zahrnuté¢ do sthrnnych
Statistickych podkladov.



Udaje o peticiach a staznostiach, ktoré vybavovali okresné tirady, boli tymito uradmi zasielané
priamo sekcii kontroly Uradu vlady Slovenskej republiky ako podklad pre vypracovanie suhrnnej
informacie o vybavovani peticii a staznosti organov verejnej spravy za rok 2019.

Na zéklade takto spracovaného centralneho Statistického prehl'adu o vybavovanych podaniach
oznacenych ako st'aznost’ vyplyva, ze v sledovanom obdobi bolo zaevidovanych celkom 2 316 podani,
z toho bolo 159 prenesenych podani (nevybavenych, resp. rozpracovanych) z roku 2018 a2 157
zaevidovanych podani v hodnotenom roku 2019. Suhrnny prehl'ad o vSetkych vybavovanych
podaniach oznacenych ako staznost’ v pdsobnosti ministerstva za rok 2019 je uvedeny v tabul’ke ¢. 4
v prilohe ¢. 1.

Z uvedeného celkového poctu evidovanych podani bolo v roku 2019 postupenych medzi utvarmi
V pdsobnosti ministerstva (d’alej len ,,postipené v rezorte) celkom 512 podani. V tychto pripadoch
iSlo predovsetkym o podania, ktoré boli dorucené adresatovi v posobnosti ministerstva, ktory nebol
vecne prislusny na ich vybavenie. Uvedené podania boli bezodkladne postiipené subjektom prislusnym
na vybavenie staznosti. Subjekt, ktory takéto podanie postupil inému subjektu v pdsobnosti
ministerstva, ho statisticky vykazal v pocte postipenych podani v pésobnosti ministerstva. Subjekt,
ktory takéto podanie vybavil, vykazal ho v pocte vybavenych alebo vratenych podani. V priebehu roka
2019 jednotlivé subjekty ministerstva obdrzali celkom 283 podani oznacenych ako st'aznost’, ktoré
boli podla § 4 ods.3 zakona o staznostiach odlozené a stazovatel bol pisomne upovedomeny
s uvedenim dovodu. Pocet podani, ktoré sice neboli staznostami podl'a zakona o staznostiach, ale
ktoré neboli stazovatel'ovi vratené alebo neboli odlozené, a boli vybavené podl'a osobitného predpisu,
bolo v roku 2019 zaevidovanych celkom 83. Udaje o poéte podani postipenych v rezorte, udaje
0 pocte vratenych podani, odloZzenych podani podl'a § 4 ods. 3 a podani, ktoré boli vybavené podla
osobitného predpisu, sa nezapocitavaju do Statistiky vybavovanych staznosti za rok 2019. Majt iba
informativny charakter a dopliaju celkovy prehl'ad o ¢innosti a zat'aZenosti zamestnancov poverenych
vybavovanim staznosti. Nezapocitavanie uvedenych podani vychddza z metodiky Uradu vlady
Slovenskej republiky o vykazovani udajov o vybavovanych staznostiach a peticiach za jednotlivé
rezorty s cielom zabezpecenia jednotnosti vykazovanych tdajov.

V hodnotenom obdobi bolo z celkového pocétu 2 316 zaevidovanych podani celkom 1 438
vybavovanych st'aznosti (po odpocitani podani postiipenych v rezorte, vratenych podani, odlozenych
podani podl'a § 4 ods. 3 apodani, ktoré boli vybavené podl'a osobitného predpisu). Z toho bolo
kancelariou ministra vnitra vybavovanych 21 staznosti, utvarom kontroly UIS (spolu za vsetky
sledované oblasti) 239 st'aZnosti, sekciou verejnej spravy ministerstva 34 st'aznosti, utvarmi PZ celkom
1 139 staznosti a utvarmi HaZZ celkom 5 st’aznosti.

Celkovy prehl'ad o pocte evidovanych st’aznosti, ako aj o spdsobe ich vybavenia v €leneni podl'a
jednotlivych utvarov ministerstva, ktoré staznosti vybavovali, je uvedeny v prilohe €. 1.

Vybavované a preSetrované st’aznosti v pésobnosti ministerstva

Z celkového poctu 1 438 vybavovanych staznosti v pdsobnosti ministerstva bolo k 31. 12. 2019
vybavenych spolu 1 256 st'aznosti, z toho smerovalo na oblast PZ 1 191 staznosti, na oblast HaZZ 6
staznosti a na oblast’ verejnej spravy 59 st’aznosti.



Z poctu 1 256 vybavenych st'aznosti bolo preSetrenim vybavenych 595 st’aznosti, postupenim
mimo pdsobnost’ utvarov kontroly ministerstva (dalej len ,,postipené mimo rezort®) 74 staznosti
a odlozenim 587 st'aznosti. Z celkového poctu 595 presetrenych staznosti bolo 96 opodstatnenych
staznosti, 352 neopodstatnenych staznosti a 147 staznosti nebolo mozné presetrit. Ku koncu
sledovaného obdobia bolo vykazanych celkom 182 nevybavenych, resp. rozpracovanych st'aznosti.
Prehl'ad o sposobe vybavenia staznosti v ¢leneni podla jednotlivych utvarov ministerstva, ktoré
staznosti vybavovali, je uvedeny v prilohe ¢. 1. Prehl'ad o dovodoch odlozenia staznosti je uvedeny
Vv prilohe €. 9.

Na ¢innost’ Horskej zachrannej sluzby bola koncom roka 2018 podana 1 staznost’, jej vybavenie
bolo ukoncené v roku 2019 presetrenim a bola vyhodnotena ako neopodstatnena.

Rozbor vybavovanvych a presSetrovanych st’aznosti smerujucich na oblast’ PZ

Pri vybavovani staznosti smerujucich na oblast’ PZ ministerstvo dlhodobo aplikuje jednotny
spdsob evidencie prijatych staznosti a ich vyhodnocovania, ¢o umoziuje porovnavat vybrané
ukazovatele v priebehu viacerych rokov. Statistické udaje o poéte zaevidovanych, vybavovanych
a presetrenych staznosti s vysledkom ich preSetrenia smerujucich na oblast PZ v roku 2019
komplexne poskytuje tabul’ka ¢. 1 v prilohe €. 1.

Z evidovanych Statistickych udajov vyplyva, ze v roku 2019 bolo vybavovanych celkom
1366 podani oznacenych ako staznost’ (bez podani postupenych v rezorte, vratenych podani,
odlozenych podani podla § 4 ods. 3 apodani, ktoré boli vybavené podla osobitného predpisu)
smerujucich na oblast’ PZ. V porovnani s rokom 2018, kedy bolo vybavovanych celkom 1 524 podani,
doslo k poklesu 0 158 podani, ¢o v percentuadlnom vyjadreni predstavuje pokles o 10,37 %.

Vybavenych st'aznosti smerujucich na oblast’ PZ bolo celkom 1 191, z toho vybavila kancelaria
ministra vnitra 21 staznosti, utvar kontroly UIS 178 staznosti, odbor kontroly Prezidia PZ 159
staznosti a utvary kontroly KR PZ spolu celkom 833 staznosti. Z podrobnejsicho vyhodnotenia
celkového pocétu 1 191 vybavenych staznosti smerujucich na oblast’ PZ vyplyva, Ze v hodnotenom
obdobi bolo presetrenych 584 staznosti, o predstavuje 49,03 %-ny podiel zo vSetkych vybavenych
staznosti. V porovnani s rokom 2018, kedy tento podiel predstavoval 48,64 %, nastal len minimalny
narast.

Z celkového poctu 584 presetrenych st'aznosti predstavuje pocet opodstatnenych st'aznosti 94,
neopodstatnenych staznosti 343 a staznosti ktoré nebolo mozné presetrit’ 147. Opodstatnenost’ bola
teda zistena u 94 st'aznosti, ¢o z celkového poctu presetrenych st'aznosti predstavuje podiel 16,10 %.
V porovnani s predchadzajucim rokom, kedy bola opodstatnenost’ zaznamenana v podiele 17,65 %,
doslo k jej miernemu poklesu.

Z poc¢tu vybavenych staznosti bolo d’alej 37 staznosti vybavenych postipenim mimo rezort
a 570 staznosti vybavenych odlozenim. K 31.12. 2019 zostalo celkom 175 nevybavenych, resp.
rozpracovanych staznosti smerujicich na oblast PZ. Prehl'ad o pocte preSetrenych staznosti
smerovanych na oblast’ PZ, ako aj prehl'ad o poc¢te opodstatnenych staznosti zistenych presetrenim
S vyjadrenim percentudlneho podielu k preSetrenym st'aznostiam a porovnanie tychto Statistickych
ukazovatel'ov za obdobie rokov 2008 az 2019 je uvedeny v prilohe €. 2.



Z dovodu ziskania vyssej vypovednej hodnoty bola analyza vybavenych st'aznosti smerujucich
do oblasti PZ rozdelend podl'a nasledovnych hladisk:

e z hPadiska podavatel’a st’aZnosti

V roku 2019 sa na pocte vybavenych staznosti smerujucich na oblast’ PZ ako odosielatelia
najviac podiel'ali fyzické osoby, ktoré podali celkom 1033 staznosti, o predstavuje 86,73 %
zo vsetkych 1 191 vybavenych st'aznosti. V tomto obdobi bolo doruc¢enych 101 anonymnych podani,
&o predstavuje 8,48 %. Dal3ou skupinou podavatelov boli pravnické osoby, ktoré zaslali 32 staznosti,
¢o predstavuje 2,69 %. Podrobny prehlad vybavenych staznosti z hl'adiska podavatela staznosti
v roku 2019 smerujucich na oblast’ PZ je uvedeny v tabul’ke ¢. 1 prilohy €. 3.

e z hPadiska pri¢in opodstatnenych st’aznosti

NajcastejSimi pri¢inami opodstatnenych staznosti v roku 2019 z celkového poc¢tu 142 os6b
zodpovednych za nedostatky (zodpovedné osoby) boli v 80 pripadoch neznalost’ a nespravny vyklad
vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov, resp. internych prepisov (56,36 %) a v 50 pripadoch
nedbalost’ a nedisciplinovanost’ (35,21 %). Prehlad pri¢in, ktoré viedli k podaniu opodstatnenych
staznosti smerujucich na oblast’ PZ za rok 2019 je uvedeny v tabul’ke ¢. 2 prilohy €. 3.

o 7z hladiska désledkov (postihov) 0s6b zodpovednych za opodstatnené st’aznosti

Na zaklade Sstatistickych udajov mozno uviest, Ze najéastejSim rieSenim vyvodenia
zodpovednosti v hodnotenom obdobi bolo uloZenie vycitky, a to v 93 pripadoch, ¢o predstavuje
65,49 % z celkového poctu 142 zodpovednych osob. Predmetny postih voci jednotlivcom
zodpovednych za opodstatnené staznosti bol aj v predchddzajicich rokoch uplatiiovany najcastejSie.
Dalsim najéastej$im postihom bolo pisomné pokarhanie v 9 pripadoch. Statisticky prehl’ad postihov
0s0b zodpovednych za opodstatnené staznosti smerujice na oblast PZ za rok 2019 je uvedeny
v tabul’ke ¢. 3 prilohy €. 3.

¢ 7 hPadiska predmetu st’aZnosti

Z vyhodnotenia vybavenych a preSetrenych staZznosti vyplyva, Ze najviac namietok
stazovatel'ov v hodnotenom obdobi smerovalo na postup zodpovednych osdb Vv konani o priestupku
v 271 pripadoch. Z tohto poctu bolo presetrenych 177 pripadov a opodstatnenost’ bola zistena pri 34
zodpovednych osobach, &o v percentudlnom vyjadreni predstavuje hodnotu 19,21 %. Dalsie
najcastejSie namietky smerovali na postup pri prijimani, preverovani a dokumentovani oznameni (225
pripadoV), postup v trestnom konani (146 pripadov), nel'udské (hrubé, ponizujuce) zaobchadzanie (140
pripadov) a nespravny Uradny postup (132 pripadov). Podrobnejsi prehl'ad vybavenych a presSetrenych
staznosti (objektov) v roku 2019 smerujucich na oblast’ PZ z hl'adiska predmetu staznosti je uvedeny
v tabul’ke €. 4 prilohy ¢&. 3.

e z hPadiska vykonavanej sluzby (¢innosti)

V hodnotenom obdobi najvicsi pocet namietok st'azovatelia smerovali voci sluzbe poriadkove;
policie, kde je vSak zaradeny najvacsi pocet prislusnikov PZ, a to v 1 212 pripadoch. Z tohto poctu
bolo presetrenych 786 pripadov a opodstatnenost’ bola zistena v pripade 97 zodpovednych osdb,
o predstavuje 12,34 %. Dal3ie najéastej$ie namietky smerovali na ¢innost’ sluzby dopravnej policie
v 287 pripadoch akrimindlnu policiu v 222 pripadoch. Sumarizovany prehl'ad vybavenych
a presetrenych staznosti (objektov) v roku 2019 smerujtcich na oblast’ PZ z hl'adiska vykonavane;j
sluzby (Cinnosti) je uvedeny v tabul’ke €. 5 prilohy ¢. 3.



Rozbor vybavovanvch a preSetrovanych st'aznosti smerujucich na oblast HaZZ

V roku 2019 bolo zaevidovanych celkom 7 podani oznaCenych ako staznost (bez podani
postapenych v rezorte, vratenych podani, odlozenych podani podl'a § 4 ods. 3 a podani, ktoré boli
vybavené podla osobitného predpisu) smerovanych na oblast HaZZ . V porovnani s rokom 2018, kedy
bolo zaevidovanych 11 podani, doslo k ich poklesu.

’ Vybavenych st’aznosti smerujtcich na oblast HaZZ bolo celkom 6, z toho vybavil atvar kontroly
UIS 2 staznosti a utvary kontroly na KR HaZZ celkom 4 staznosti. K 31.12.2019 zostala 1
nevybavena, resp. rozpracovana staznost’ smerujuca na oblast HaZZ.

V roku 2019 boli presetrené 4 staznosti, z nich ziadna nebola vyhodnotena ako opodstatnena.
Dalej bola 1 staznost vybavena postipenim mimo rezort a 1 staznost’ bola vybavena odloZzenim.
Prehl'ad o pocte presetrenych staznosti smerujicich na oblast HaZZ, ako aj prehl'ad o pocte
opodstatnenych staznosti zistenych presetrenim s vyjadrenim percentudlneho podielu k presetrenym
staznostiam a porovnanie tychto Statistickych ukazovatelov za obdobie rokov 2008 az 2019
je uvedeny v prilohe ¢. 4.

e prehlad vybavenych st’aznosti z hl’adiska podavatel’a staZnosti

V sledovanom obdobi najcastej$imi podavatelmi pri vybavenych st'aznostiach smerujicich
na HaZZ boli fyzické osoby v pocte 5 staznosti, 1 st'aznost’ podala pravnicka osoba. Podrobny prehl’ad
vybavenych staznosti v roku 2019 smerujucich na oblast HaZZ z hladiska podavatela st'aznosti
je uvedeny v tabulke ¢. 1 prilohy €. 5.

¢ z hladiska pri¢in opodstatnenych st’aznosti

V roku 2019 nebola opodstatnenost’ zistena v ziadnej preSetrenej staznosti smerovanej na oblast’
HaZZ.

e prehPad vybavenych a preSetrenych st’aznosti z hPadiska predmetu st’aZnosti

Z vyhodnotenia vybavenych a preSetrenych staznosti vyplyva, Ze v hodnotenom obdobi
z celkového poctu 6 staznosti namietky stazovatelov najcastejSie smerovali (v 5 pripadoch)
na porusenie povinnosti prislusnika HaZZ podla § 69 ods. 3 zékona ¢. 315/2001 Z. z. o Hasi¢skom
a zachrannom zbore v zneni neskorSich predpisov pri vykonavani Statnej sluzby na usekoch poziarnej
prevencie. Z nich boli presetrenim vybavené 4 st'aznosti, opodstatnenost’ nebola zistena v ziadnom
pripade. Prehl'ad vybavenych a preSetrenych staznosti (objektov) v roku 2019 smerujucich na oblast’
HaZZ z hl'adiska predmetu staZnosti je uvedeny v tabul’ke €. 2 prilohy ¢. 5.

Rozbor vybavovanvch a preSetrovanvych st’aznosti smerujucich na oblast’ verejnej spravy

V roku 2019 bolo zaevidovanych celkom 65 podani oznacenych ako staznost' (bez podani
postapenych v rezorte, vratenych podani, odlozenych podani podl'a § 4 ods. 3 a podani, ktoré boli
vybavené podla osobitného predpisu) smerovanych na oblast’ verejnej spravy. V porovnani S rokom
2018, kedy bolo zaevidovanych celkom 85 podani, doslo k ich poklesu.

Vybavenych st'aznosti smerujucich na oblast’ verejnej spravy bolo celkom 59, z toho vybavil
utvar kontroly UIS 27 st'aznosti a sekcia verejnej spravy ministerstva 32 staznosti. Z celkového poctu
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vybavenych st'aznosti bolo presetrenych 7 st'aznosti, postupenim mimo rezort bolo vybavenych 36
staznosti a odloZzenim bolo vybavenych 16 staznosti. K 31. 12. 2019 zostalo 6 nevybavenych, resp.
rozpracovanych st'aznosti smerujtcich na oblast’ verejnej spravy. Z poctu 7 preSetrenych st'aznosti boli
2 staznosti vyhodnotené ako opodstatnené (percentualny podiel vo vyske 28,57 %)
a 5 neopodstatnenych. Utvar kontroly UIS presetril 2 staznosti a sekcia verejnej spravy ministerstva
presetrila 5 st’aznosti. Prehl'ad o pocte presetrenych st'aznosti smerujucich na oblast’ verejnej spravy,
ako aj prehl'ad o pocte opodstatnenych staznosti zistenych preSetrenim s vyjadrenim percentualneho
podielu K presetrenym st'aznostiam a porovnanie tychto Statistickych ukazovatel'ov za obdobie rokov
2008 az 2019 je uvedeny v prilohe €. 6 tejto spravy.

e prehPad vybavenych st'aznosti z h’adiska podavatel’a staZnosti

V roku 2019 sa na pocte staznosti smerujucich na verejni spravu najviac podielali
fyzické osoby, ktoré podali celkom 47 staznosti, ¢o predstavuje 79,66 % zo vsetkych 59 vybavenych
staznosti. Pravnické osoby (organizacie) podali 12 staznosti (20,34 9%). Podrobny prehlad
vybavenych staznosti v roku 2019 smerujicich na oblast’ verejnej spravy z hladiska podavatel'a
staznosti je vedeny v tabul’ke ¢. 1 prilohy ¢. 7.

e z hladiska pri¢in opodstatnenych st’aznosti

V roku 2019 bola opodstatnenost’ zistena V pripade 2 st'aznosti, pri¢iny stviseli s neznalost'ou
a nespravnym vykladom pravnych predpisov a S prietahmi v spravnom konani. Osoby zodpovedné
za zistené nedostatky boli preskolené v danej problematike a na tieto nedostatky boli zamestnanci
upozorneni na pracovnej porade. Prehl'ad pri¢in, ktoré viedli k podaniu opodstatnenych staznosti
smerujucich na oblast’ verejnej spravy za rok 2019 je uvedeny v tabulke €. 2 prilohy €. 7.

e prehlad vybavenych a preSetrenych st’aznosti z hPadiska predmetu st’azZnosti

Z vyhodnotenia vybavenych a preSetrenych staznosti vyplyva, Ze vicSina namietok
stazovatelov nesmerovala na jednotny predmet staZnosti a nebolo ho mozné bliZSie upresnit.
V ostatnych pripadoch iSlo najmi o problematiku pozemkovej a katastralnej ¢innosti (13 pripadov),
nesthlas so zavermi preSetrenej st'aznosti (3 pripady), problematiku vnutornych veci (2 pripady),
nespravny uradny postup (2 pripady) alebo nespravny postup Statnych archivov (2 pripady).
Podrobnejsi prehl'ad vybavenych a preSetrenych staznosti (objektov) vroku 2019 smerujtcich
na oblast’ verejnej spravy z hl'adiska predmetu staznosti je uvedeny v tabul’ke €. 3 prilohy €. 7.

Opakované st’aznosti

Opakovana staznost’ je staznost’ toho ist¢ho st'aZzovatel’a, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové
skuto¢nosti. V pdsobnosti ministerstva opakované staznosti vybavuje kanceldria ministra vnutra,
odbor vnitornej kontroly a staznosti Gtvaru kontroly UIS, odbor kontroly Prezidia PZ a oddelenie
kontroly a interného auditu Prezidia HaZZ. Ak bolo v suvislosti S vybavovanim opakovanej st'aznosti
zistené, ze predchadzajica st'aznost’ nebola vybavena spravne, zaznam o prekontrolovani spravnosti
vybavenia predchadzajucej staznosti bol prerokovany v kazdom takom pripade s prislusnym vedtacim
urceného utvaru, ktory predchddzajicu staznost’ vybavoval a v rozsahu zistenych nedostatkov bola
predchadzajiica staznost' Utvarom vybavujlicim opakovani staznost preSetrend. V pripade, Ze
opakovand staznost’ bola po preSetreni vyhodnotena ako opodstatnend, boli vedicemu utvaru proti
¢innosti ktorého smerovala predchddzajtica st'aznost’ ulozené povinnosti podl'a zakona o st'aznostiach.
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V hodnotenom obdobi bolo v pdsobnosti ministerstva z celkového poctu 1 438 vybavovanych
staznosti evidovanych celkom 33 opakovanych staznosti (aktualne z roku 2019, neukonéené v roku
2018, bez podani postipenych v rezorte, vratenych podani, odlozenych podani podl'a § 4 ods. 3 zakona
0 staznostiach a podani, ktoré boli vybavené podl'a osobitného predpisu), z ktorych bolo v aktualnom
roku vybavenych 33 staznosti. K 31.12. 2019 nezostali ziadne nevybavené, resp. rozpracované
opakované staznosti. PreSetrenim bolo vybavenych 21 staznosti a odlozenim bolo vybavenych
12 staznosti. Z poctu 21 presetrenych opakovanych st'aznosti bola opodstatnenost’ zistena v 1 pripade,
o predstavuje 4,76 %. Celkovy prehl'ad o opakovanych staznostiach poskytuje priloha ¢. 8.

St’aZnosti proti vybavovaniu st’aZnosti

Staznost’ proti vybavovaniu staznosti je staznost, v ktorej staZovatel' vyjadruje nesuhlas
s vybavovanim svojej predchadzajtcej st'aznosti. Ide najmé o staznosti proti postupu pri vybavovani
staznosti, ale aj o také st'aznosti, v ktorych st'azovatelia vyjadruji nesuhlas s vysledkom vybavenia
alebo sposobom vybavenia svojej predchadzajlicej staznosti, pretoze podl'a zdkona o staznostiach sa
pod pojmom vybavovanie st'aznosti rozumie aj jej vybavenie (§ 1 ods. 2 pism. a) zakona
0 staznostiach). Staznost' proti vybavovaniu staznosti je podl'a zakona o staznostiach novou
staznostou, preto sa pocet takychto staznosti v Statistike samostatne nevykazuje.

Staznosti proti vybavovaniu staznosti v posobnosti ministerstva, za dodrzania podmienok
ustanovenych zdkonom o staznostiach, vybavuje minister vnuatra Slovenskej republiky, riaditel’ UIS,
prezident PZ a prezident HaZZ.

NajcastejSie nedostatky v stvislosti s vybavovanim staznosti proti vybavovaniu staznosti aj
vroku 2019 predstavovali nedostatky spocivajuce v nespravnom spdsobe vybavenia st'aznosti,
nezisteni skuto¢ného stavu veci v predmete staznosti alebo nespravny postup pri vybavovani
staznosti.

Cast’ III.

Evidované peticie v pésobnosti ministerstva

V roku 2019 boli utvarmi kontroly v pdsobnosti ministerstva vybavované podla zakona
0 peti¢énom prave celkom 4 peticie. Tieto peticie boli zaevidované v centralnej evidencii peticii vedene;j
na utvare kontroly UIS.

1. Peticia proti vystavbe bytového domu so Startovacimi bytmi a s nim suvisiacou vystavbou
parkovacich a odstavnych ploch na Dopravnej ulici v Bratislave. Peticia bola dorucena
na sekciu verejnej spravy ministerstva, po zaevidovani bola postupend na vybavenie
Ministerstvu dopravy a vystavby Slovenskej republiky.

- peticia bola vybavenia postipenim mimo poOsobnost’ utvarov kontroly ministerstva
(postipena mimo rezort).
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2. Peticia za odvolanie vedenia Okresného riaditel'stva PZ v Novom Meste nad Vahom, peticia
bola po zaevidovani postipena na vybavenie KR PZ v Trencine, kde bola podl'a § 5 ods. 4
zékona €. 85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni neskorsich predpisov odlozena.

- peticia bola vybavena odlozenim.

3. Peticia obyvatel'ov mesta Kezmarok, ktori ziadali, aby Cast’ sidliska Juh bola nad’alej sucast'ou
katastralneho izemia Kezmarok a odmietali sa stat’ obyvateI'mi obce Lubica. Peticia bola
doru¢end na sekciu verejnej spravy ministerstva, po zaevidovani bola ttvarom kontroly UIS
postipena na vybavenie Okresnému tradu Kezmarok.

- peticia bola vybavena postipenim mimo poOsobnost’ utvarov kontroly ministerstva
(postupena mimo rezort).

4. Peticia proti osadeniu dopravnej znacky ,,zakaz zastavenia“ na Nobelovej ulici v Bratislave.
Peticia bola dorucena na KR PZ v Bratislave, po zaevidovani bola utvarom kontroly UIS
postiipend na vybavenie Magistratu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy.

- peticia bola vybavend postipenim mimo posobnost’ utvarov kontroly ministerstva
(postupena mimo rezort).
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