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Pokyn
generalneho riaditel’a sekcie integrovaného zachranného systému a civilnej ochrany
Ministerstva vniitra Slovenskej republiky, prezidenta Hasi¢ského a zichranného zboru
a riaditel’a Operacného strediska zichrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky,
ktorym sa upravuju podrobnosti o organizacii a fungovani koordina¢nych stredisk
integrovaného zachranného systému

Sekcia integrovaného zachranného systému a civilnej ochrany
Ministerstva vnuatra Slovenskej republiky

C. p.: IZKM-0OIZS3-2011/000195-033

Bratislava 2. decembra 2011

Vybavuje: Mgr. Peter Fridmansky

Telefon: 02/ 4859 3225

Sekcia integrovaného zachranného systému a civilnej ochrany Ministerstva vnutra
(dalej len ,sekcia®), Prezidium Hasi¢ského azachranného zboru a Operacné stredisko
zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky vydéva pokyn generalneho riaditel'a
sekcie, prezidenta Hasi¢ského azachranného zboru ariaditela Operaéného strediska
zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky, ktorym sa upravuji podrobnosti
o organizacii a fungovani koordina¢nych stredisk integrovaného zachranného systému (d’alej
len ,,pokyn*)

ClL 1
Predmet apravy
Tento pokyn upravuje podrobnosti o

a) spolupraci zamestnancov obvodného uradu v sidle kraja, prisluSnikov Hasi¢ského a
zachranného zboru a zamestnancov Operacného strediska zachrannej zdravotnej
sluzby Slovenskej republiky, pri zabezpefovani ¢innosti koordinacného strediska
integrovaného zéachranného systému (dalej len “koordinaéné stredisko), so
zameranim na
1. organizaciu ¢innosti zmenovej sluzby,

2. personalne zabezpec€enie prijmu tiesnového volania na tiesiovom Cisle 112,

3. spdsob prijmu a vyhodnotenia tiesiovych volani na jednotnom eurdépskom ¢isle
tiesnového volania 112 (d’alej len ,.tiesiové Cislo 112) a na narodnych cCislach
tiesnového volania 150 a 155,

4. prevadzkovy poriadok koordinacného strediska (dalej len “prevadzkovy
poriadok™) a dokumentéaciu koordinaéného strediska;

b) zabezpeceni spoluprace koordina¢ného strediska s operaénym strediskom krajského
riaditel'stva Hasi¢ského a zachranného zboru, krajskym operacnym strediskom
zachranne] zdravotnej sluzby,  operacnymi strediskami Policajného zboru,



Operacnym strediskom Horskej zdchrannej sluzby, Operacnym strediskom Banskej
zéchrannej sluzby v Prievidzi, Opera¢nym strediskom Banskej zachrannej sluzby v
Malackach, a odborom civilnej ochrany a krizového riadenia obvodného uradu v
sidle kraja, v komunikacnej a informacnej infraStruktire integrované¢ho zachranného
systému (d’alej len ,,systém podpory*);

c) postupe zakladnych zachrannych zloziek integrovaného zachranného systému,
utvarov Policajného zboru a obvodnych uradov v sidle kraja (d’alej len ,,subjekty
integrovaného zachranného systému) vyuzivajacich technické a programové
prostriedky komunikacnej a informacnej infrastruktiry integrované¢ho zachranného
syst¢tmu (dalej len ,,informacny systém‘) a ostatné systémy podpory datovej a
hlasovej konektivity (dalej len ,ostatné systémy podpory”) napojenych na
informacny systém, po vzniku nepredvidanej udalosti, ktorej nasledkom je porucha,
preruSenie kontinuity ¢innosti alebo preruSenie konektivity s ostatnymi systémami
podpory vratane prerusenia ¢innosti koordinacného strediska.

CL 2
Vymedzenie pojmov

Na ucely tohto pokynu sa rozumie

a) centralnym pracoviskom manazmentu kontaktné miesto vramci organizacnej
Struktiry sekcie informatiky, telekomunikacii a bezpeCnosti Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky (d’alej len ,,sekcia informatiky*), ktoré zabezpecuje spravny
manazment poruch a koordinaciu ostatnych podpornych funkcii a zdrojov
prostrednictvom procesov definovanych Ministerstvom vnttra Slovenskej republiky
(dalej len ,,ministerstvo*),

b) informaénym systémom, suhrn technickych aprogramovych prostriedkov
a organizacnych opatreni urenych na zabezpecenie a spracovanie tiesnovych volani
prostrednictvom jednotného eurdpskeho telefonneho Cisla tiesnového volania 112
(dalej len ,tiestové cCislo 112%) a migrovaného c¢isla tiesniového volania 150,
prenosu avziajomnej vymeny informécii pre zachranné zlozky integrovaného
systému potrebnych na zabezpecenie riadenia ich sil a prostriedkov pri poskytovani
pomoci vtiesni ako aj zabezpeCenie prenosu avymeny informacii o vzniku
ohrozenia, mimoriadnej situdcie alebo in€¢ho krizového stavu na ich rieSenie
organmi civilnej ochrany a krizového riadenia,

c) migrovanym cislom tiesnového volania 150, narodné ¢islo tiesnového volania 150
ukoncené na operacnom stredisku krajského riaditel'stva Hasi¢ského a zachranného
zboru podsobiaceho na koordina¢nom stredisku (d’alej len ,tiesiové cislo 150),
prostrednictvom, ktorého je zabezpeCovany prijem tiesnového volania uréen¢ho
Hasi¢skému a zachrannému zboru,

d) nidzovym reZzimom, rezim pre prijem tiesiového volania, zabezpecenie vyslania
sil a prostriedkov zachrannych zloZziek na poskytnutie pomoci a zabezpecenie
nevyhnutného informa¢ného toku vyuzitim funkcnej Casti systému podpory alebo
prostrednictvom nezavislého telekomunikaéného spojenia,

e) operatorom, zamestnanec obvodného uradu v sidle kraja, prislusnik Hasi¢ského
a zachranného zboru, zamestnanec Operaéného strediska zachrannej zdravotnej
sluzby Slovenskej republiky alebo prislusnik Policajného zboru", zabezpecujuci

D § 5 ods. 5 zakona ¢. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme v zneni neskorsich predpisov.
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h)

3
k)

D

p)

prijem tiesiového volania na tiesnovom ¢isle 112 v ramcei ¢innosti koordina¢ného
strediska,

ostatnym systémom podpory, integrované technické a programové vybavenie na
zabezpecenie hlasovej a datovej komunikdcie stvisiacej s prijmom a spracovanim
tieshového volania, vyslanim alebo vyziadanim sil a prostriedkov, zabezpecujlce
sluzby na podporu cinnosti arozhodovacieho procesu operatora, vyuzivané
niektorou zdkladnou zachrannou zloZkou integrovaného zachranného systému
napriklad, zachrannou zdravotnou sluZbou,

poruchou, neStandardné spravanie alebo pokles kvality sluzby programového
vybavenia alebo technického prostriedku systému podpory,

pracovnou stanicou, koncové technické zariadenie v systéme podpory uréené na
prijem a spracovanie tiesiového volania, vyslanie alebo vyziadanie sil
a prostriedkov ~ zachrannych zloZiek integrovaného zachranného systému
a zabezpecenie informacného toku,

prevadzkovym ohrozenim stav, vyvolanyz dbévodu ohrozenia nasledkami
mimoriadnej udalosti alebo inej udalosti, ktora svojimi nasledkami méze ohrozit
zivot alebo zdravie o0s0b zabezpecujicich c¢innost koordinaéného strediska,
v dosledku ktorého musi koordina¢né stredisko doCasne prerusit svoju c¢innost
a osoby vykonavajuce ¢innost’ v priestoroch koordina¢ného strediska musia opustit’
budovu, v ktorej sa koordina¢né stredisko nachadza,

prevadzkovym spravcom informaéného systému, sekcia,

prijatim tiesiového volania, vytvorenie duplexného hlasového spojenia medzi
volajicim a operatorom koordina¢ného strediska a ndsledné zobrazenie prisluSného
formulara, respektive datovej vety softvéru systému podpory pre danti udalost,

spravcom informac¢nych technologii informaéného systému, sekcia informatikys,.

syst¢tmom podpory v komunikacnej a informacnej infrastrukture integrovaného
zachranného systému (dalej len ,,systém podpory*), integrované technicke
a programové vybavenie na zabezpecenie hlasovej a datovej komunikacie stvisiacej
s prijmom a spracovanim tiesiového volania, vyslanim alebo vyziadanim sil
a prostriedkov  z&chrannych zloZiek integrovaného zachranné¢ho systému,
informacného toku a zabezpecenie sluzieb na podporu ¢innosti a rozhodovaci proces
operatora,

Standardnou prevadzkou, prevadzka siete a systému podpory,

technikom informacnych technologii,

1. zamestnanec operacného strediska zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej
republiky, ktory vzmysle svojej pracovnej ndplne dohliada na prevadzku
ostatného systému podpory vyuzivaného zachrannou zdravotnou sluzbou na
krajskom opera¢nom stredisku zadchrannej zdravotnej sluzby alebo

2. prislusnik krajského riaditel'stva Hasi¢ského a zachranného zboru, ktory
v zmysle svojho popisu sluZobnych ¢innosti dohliada na prevadzku ostatného
systému podpory vyuzivané¢ho Hasi¢skym a zachrannym zborom na operatnom
stredisku krajského riaditel'stva Hasi¢ského a zdchranného zboru,

urenym operaénym dostojnikom prisluSnik Hasi¢ského a zachranného zboru
vykonavajuci sluzbu na operacnom stredisku krajského riaditel'stva Hasicského
a zachranného zboru, ktory riadi, organizuje a kontroluje cinnost’ prislusnikov
Hasi¢ského a zachranného zboru na operacnom stredisku krajského riaditel'stva
Hasi¢ského a zachranného zboru,



q) technologickym ohrozenim stav, pri ktorom koordina¢né stredisko nie je schopné
zabezpeCit' svoju ¢innost’ nasledkom poruchy napriklad pri strate konektivity,
zlyhani systému podpory, zlyhani energetickych a podpornych systémov alebo
ostatnych systémov podpory, v ddsledku ktorého musi koordinacné stredisko
docasne prerusit’ svoju ¢innost,

r) vedicim zmeny koordina¢ného strediska, spravidla zamestnanec obvodného uradu
v sidle kraja, ktory organizacne zabezpecCuje priebeh zmenovej sluzby na tiesiovom
¢isle 112 podla prevadzkového poriadku koordina¢ného strediska,

s) veducim zmeny krajského operacného strediska zachrannej zdravotnej sluzby,
zamestnanec operacného strediska zachrannej zdravotnej sluzby Slovenske;j
republiky, ktory odborne a organizane zabezpecuje priebeh zmenovej sluzby na
krajskom opera¢nom stredisku zadchrannej zdravotnej sluzby v sidle kraja.

CL3

Zabezpecenie ¢innosti koordina¢ného strediska

(1) Nepretrzitd ¢innost” koordinacného strediska je zabezpecovand zmenovou sluzbou
koordina¢ného strediska (d’alej len “zmenova sluzba™).

(2) Zmenova sluzbu tvori spravidla veduci zmeny a operatori. Pocet 0sob tvoriacich
zmenova sluzbu moze byt priebezne upravovany na zaklade analyzy poctu opravnenych
1 neopravnenych tiesnovych volani na tiesnové ¢islo 112.

(3) Priebeh zmenovej sluzby organizatne zabezpeCuje veduci zmeny, ktorym je
spravidla zamestnanec obvodného tradu v sidle kraja.

(4) Prijem, spracuvanie a vyhodnocovanie tiesiovych informacii na tiesnovej linke 112
zabezpecuju operatori, ktori pre svoju pracu vyuzivaji vy€lenenii pracovnu stanicu systému
podpory.

(5) Na zabezpecenie vysielania sil a prostriedkov alebo realizaciu tloh a opatreni

civilnej ochrany a krizového riadenia vyc€leftuji subjekty integrovaného zachranného
systému pdsobiace na koordina¢nom stredisku najmenej jedného operatora.

(6) Prijem, spracuvanie a vyhodnocovanie tiesiovych informacii je zmenova sluzba
povinna zabezpecovat' riadenym, koordinovanym a integrovanym spdsobom spocivajicom
najma v
a) zabezpeCovani prijmu tiesnovych volani, spracuvaniu, vyhodnocovaniu tiesnovych
informacii a vzdjomnej vymene prijatych, spracovanych a vyhodnotenych
tiesnovych informacii podl'a ¢asti C prilohy €. 1

b) zdielani a vzdjomnej vymene informacii o vzniku ohrozenia, vzniku mimoriadnej
udalosti alebo krizovej situdcie, vyhldseni mimoriadnej situacie, nidzového stavu
alebo vynimo¢ného stavu na ich rieSenie resp. plneni uloh a opatreni orgénov
civilnej ochrany a krizového riadenia na uzemi kraja.

(7) Administrativne prace suvisiace so zabezpeCovanim cCinnosti koordinacného
strediska, najméd ziskavanie udajov o silaich a prostriedkoch zloziek integrovaného
zhchranného systému, Gdaje o organoch krizového riadenia, napliianie databazy systému
podpory, vedenie a aktualiziciu dokumentacie koordinacného strediska zabezpecuju
zamestnanci odboru civilnej ochrany a krizového riadenia obvodného tradu v sidle kraja
v spolupraci s dotknutymi subjektmi integrované¢ho zachranného systému.



Cl 4
Dokumentacia koordinacného strediska
(1) Koordinacné stredisko na zabezpecenie svojej ¢innosti vypracuva a vedie najma
a) plan poskytovania pomoci,
b) prevadzkovy poriadok,
c) dalSiu dokumentaciu suvisiacu s tlohami koordinacného strediska.

Podrobnosti o ¢leneni a obsahu dokumentidcie koordinacného strediska (d’alej len
,dokumentécia“) su uvedené v prilohe €. 2.

(2) Koordina¢né stredisko na zabezpecenie svojej Cinnosti vyuziva udaje zanalyzy
{izemia z hl'adiska moznych mimoriadnych udalosti® .

(3) Dokumentaciu vypraciva a vedie odbor civilnej ochrany a krizového riadenia
obvodného uradu v sidle kraja. Pri vypracuvani planu poskytovania pomoci a prevadzkového
poriadku a ich spresnovani spolupracuje so subjektmi integrované¢ho zachranného systému
posobiacimi na koordina¢nom stredisku.

(4) S obsahom a zmenou v plane poskytovania pomoci a prevadzkovym poriadkom sa
oboznamia vSetci zamestnanci alebo prislusnici subjektov integrovaného zachranného
systému podsobiacich na koordina¢nom stredisku.

(5) Plan poskytovania pomoci schvaluje prednosta obvodného uradu v sidle kraja po
suhlase riaditel’a krajského riaditel'stva Hasi¢ského a zachranného zboru, veduceho lekara
krajského operacného strediska zachrannej zdravotnej sluzby, riaditel’a krajského riaditel'stva
Policajného zboru, riaditel'a Horskej zachrannej sluzby a generdlneho riaditel’a sekcie.

(6) Aktualizacia dokumentacie sa uskutoCiuje priebezne. Pravidelna aktualizicia
dokumentécie sa uskutoc¢iiuje vzdy k 30. jinu a 31. decembru kalendarneho roka. Pri zdsadnej
zmene v plane poskytovania pomoci, ktora meni postup alebo ¢innost’ zloziek integrovaného
zachranného systému, sa schvalovaci proces zopakuje. O vykonanych zmenach
v dokumentécii sa vykona zdznam.

CL5
Prevadzkovy poriadok

(1) Na zabezpecenie ¢innosti koordina¢ného strediska sa vypracuva prevadzkovy
poriadok, ktory obsahuje najmé

a) usporiadanie koordinacného strediska,
b) organizdciu ¢innosti koordinacného strediska,
c) spdsob prijmu a vyhodnotenia tiesiiového volania,

d) postup koordinacného strediska integrovaného zachranného systému po vzniku
nepredvidanej udalosti, ktorej nasledkom je vznik poruchy technickych
a programovych  prostriedkov  komunika¢nej a informacnej  infraStruktary
integrovaného zachranného systému alebo vynutené prerusenie  Cinnosti
koordina¢ného strediska integrovan¢ho zdchranné¢ho

? Pokyn generalneho riaditela sekcie krizového manazmentu a civilnej ochrany Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky na vypracovanie dokumentu ,,Analyza uzemia z hladiska moznych mimoriadnych udalosti*
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e) poziarne a poplachové smernice, evakua¢ny planom objektu v ktorom sa
koordina¢né stredisko nachadza,

f) zoznam o0sO6b zabezpecfujicich ¢innost koordinaéného strediska, zoznam oso6b
zabezpecujucich ¢innost’ krajského operacného strediska Hasi¢ského a zachranného
zboru azoznam 0sOb zabezpecujucich ¢innost’ krajského operacného strediska
zachrannej zdravotnej sluzby,

g) rezim vstupu do priestorov koordina¢ného strediska,
h) pokyny na zabezpecenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.
Podrobnosti o ¢leneni a obsahu prevadzkového poriadku strediska su uvedené v prilohe €. 1.

(2) Prevadzkovy poriadok schvaluje prednosta obvodného uradu v sidle kraja po
suhlase riaditela krajského riaditel'stva Hasi¢ského a zachranného zboru, riaditela
Operacného strediska zadchrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky, riaditel’a krajského
riaditel’'stva Policajného zboru a generalneho riaditel’a sekcie.

(3) Aktualizacia prevadzkového poriadku sa uskutociiuje podla potreby. Pri zadsadnej
zmene prevadzkového poriadku upravujicej ¢innost' koordinaéného strediska, respektive
vzajomné vzt'ahy medzi subjektmi zabezpecujucimi jeho ¢innost’ sa postupuje podla odseku
2. O vykonanej zmene sa vykoné zdznam.

(4) Prevadzkovy poriadok je zadvizny pre vSetky subjekty integrovaného zachranného
systému, pdsobiace na koordina¢nom stredisku.

CL6

Operacné stredisko Horskej zaichrannej sluzby, Opera¢né stredisko Banskej zachrannej
sluzby v Prievidzi a Opera¢né stredisko Banskej zachrannej sluzby v Malackach

(1) Operacné stredisko Horskej zachrannej sluzby je pracovisko s celorepublikovou
posobnostou. Zabezpecuje prijem a spracovanie tiesnovych volani z horskych oblasti. Riadi
sily a prostriedky Horskej zachrannej sluzby. Operacné stredisko Horskej zadchrannej sluzby
je detasovanym pracoviskom pre koordina¢né stredisko, v ktorého tizemnej pdsobnosti sa
nachédza horska oblast’.

(2) Operacné stredisko Banskej zachrannej sluzby v Prievidzi, Operacné stredisko
Banskej zachrannej sluzby v Malackach st pracoviska s celorepublikovou pdsobnostou.
ZabezpeCuji prijem aspracovanie tiesnovych volani zbanskych diel. Riadia sily
a prostriedky banskej zadchrannej sluzby.

CL7

Cinnost’ zmenovej sluzby pri poruche alebo preruseni ¢innosti
koordina¢ného strediska

(1) Zmenova sluzba pri  poruche technickych aprogramovych prostriedkov
informac¢ného systému alebo pri preruseni ¢innosti koordina¢ného strediska postupuje podla
casti D az E prevadzkového poriadku.

(2) Zmenova sluzba po vzniku poruchy alebo pri technologickom ohrozeni alebo
prevadzkovom ohrozeni musi bezodkladne zabezpecit



a) identifikdciu poruchy a jej odstranenie vlastnym technologickymi postupom alebo

b) prijem a spracovanie tiesiového volania na Cislo tiesiiové ¢islo 112 a tiesnové Cislo
150 prostrednictvom pracovnych stanic, na ktorych sa porucha neprejavuje alebo

c) prijem a spracovanie tiesiového volania na tiesnové Cislo 112 a tiesniové Cislo 150
v nudzovom rezime alebo

d) zabezpeCenie prijmu a spracovanie tiesiového volania na tiesnové Ccislo 112
a tiesniove €islo 150 zaloznym koordina¢nym strediskom.

(3) Po odstraneni poruchy alebo pominuti pri€in prevadzkového ohrozenia je zmenova
sluzba povinna bezodkladne obnovit’ prijem a spracovania tieshiového volania na tiesnové
Cislo 112 atiesnové Cislo 150 z geografickej oblasti v izemnej pdsobnosti koordina¢ného
strediska s plnou funkcionalitou systému podpory.

CL8

Technologické zalohovanie koordinaénych stredisk — tiesiiové ¢islo 112

(1) Cinnost’ koordina¢nych stredisk je vzajomne zdlohovana. Konfiguraciu zalohovania
koordina¢nych stredisk urcuje sekcia.

(2) Prijem volania na tiesnové Cislo 112 pri technologickom ohrozeni alebo
prevadzkovom ohrozeni prislusSného koordinacného strediska zabezpecuje koordinacné
stredisko, ur¢ené ako jeho prva zaloha alebo koordinacné stredisko uréené ako jeho druha
zaloha, ak koordina¢né stredisko urené¢ ako jeho prva zaloha nie je schopné z objektivnych
dévodov tento prijem zabezpecit'.

(3) Koordinacné stredisko urcené ako prva zaloha prebera tiesnové volanie na tiesnoveé
¢islo 112 prichadzajice z vlastnej uzemnej pdsobnosti koordinacného strediska a z izemne;j
posobnosti koordinacného strediska, pre ktoré je urené ako zaloha. Koordinacné stredisko
ur¢ené ako druhd zéloha prebera tiesiové volanie na tiestiové Cislo 112 prichadzajuce
z vlastnej uzemnej posobnosti a z izemnej posobnosti d’al§ich dvoch koordinaénych stredisk,
pre ktoré je ur€ené ako zaloha.

CL9

Opravnenia na vydanie pokynu na odstranenie poruchy alebo realizaciu
opatreni pri technologickom ohrozeni alebo prevadzkovom ohrozeni

(1) Opravnenie vydat’ pokyn na odstranenie poruchy po jej zisteni operatorom alebo na
zaklade prijatej informacie o poruche od vediceho zmeny krajského opera¢ného strediska
zachrannej zdravotnej sluzby alebo uréeného operacného dostojnika Hasi¢ského
a zachranného zboru a vydat pokyn na realizdciu opatreni suvisiacich s odstranenim
technologického ohrozenia ma

a) veduci zmeny koordina¢ného strediska alebo v Case jeho nepritomnosti nim urcena
osoba,

b) stala sluzba sekcie,
c) operator centrdlneho pracoviska manazmentu (CPM).

(2) Opravnenie vydat pokyn na realizaciu opatreni stvisiacich s odstrdnenim
prevadzkového ohrozenia ma veduci zmeny koordina¢ného strediska.



(3) Realizacia opatreni pri prevadzkovom ohrozeni moze byt aktivovana aj
poplachovymi planmi alebo krizovymi planmi ochrany objektov, vypracivanych na
zabezpecenie splnenia uloh suvisiacich s fyzickou ochranou objektov ministerstva v stlade
s ustanoveniami vieobecne zaviznych pravnych predpisov’’ a internych predpisov”, v stlade
s nimi alebo paralelne s nimi.

(4) Vedaci zmeny koordinaéného strediska, operacny ddstojnik krajského riaditel'stva
Hasic¢ského a zachranného zboru a veduci zmeny krajského operacného strediska zachrannej
zdravotnej sluzby sa pri vzniku poruchy, technologického alebo prevadzkového ohrozenia
bezodkladne vzajomne informuji a poskytuji si¢innost’ nevyhnutnu pri ich odstranovani.

CL 10

Poskytovanie informacii a komunikacia s verejnost'ou

(1) Poskytovanie informdcii o obsahu tiesnovych volani je zakdzané. Vynimku tvori
poskytnutie informécie pre potreby organov cCinnych v trestnom konani, uradu kontroly
a indpekénej sluzby ministerstva vnatra, alebo Uradu pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou, na zéklade pisomnej poziadavky. V takom pripade sa poskytuje zvukova
nahravka volania a telefoénne Cislo oznamovatela (pri neidentifikovanych volani sa poskytuje
zobrazené identifikacné Cislo), meno operatora, ktory volanie prijal, resp. vybavil.

(2) O vzniku poruchy suvisiacej s prijmom tiesiového volania, pocas jej odstraiovania
apo obnoveni Standardnej prevadzky verejnost informuje prostrednictvom médii vzdy
komunika¢ny odbor kanceldrie ministra vnatra. Ostatné subjekty integrované¢ho zachranné¢ho
systému vyuzivajuce technické a programové prostriedky informa¢ného systému mozu
poskytovat’ informacie suvisiace s poruchou len na zéklade poverenia komunika¢né¢ho odboru
kancelarie ministra vnutra.

CL 11

Zavereéné ustanovenia

(1) Obvodny urad v sidle kraja upravi prevadzkovy poriadok koordina¢ného strediska
a ostani dokumentaciu suvisiacu s ¢innostou koordinaéného strediska do 30 dni po
nadobudnuti G€innosti tohto pokynu.

(2) Obvodny urad v sidle kraja v spolupraci so subjektmi integrovaného zachranné¢ho
systému posobiacimi na koordinacnom stredisku zabezpec¢i oboznamenie sa s ustanoveniami
tohto pokynu a z toho vyplyvajucich opatreni operatorov a ostatné osoby zabezpeCujicimi
¢innost’ koordina¢ného strediska do jedného mesiaca po nadobudnuti t€innosti tohto pokynu.

%) § 53 zakona &. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutotnosti a o zmene a doplneni niektorych zikonov
Vyhlaska NBU ¢&. 336/2004 Z. z. o fyzickej bezpetnosti a objektovej bezpe¢nosti
Vyhlaska NBU ¢&. 337/2004 Z. z., ktorou sa upravuju podrobnosti o certifikacii mechanickych zabrannych
prostriedkov a technickych zabezpecovacich prostriedkov a o ich pouziti

*) Nariadenie Ministerstva vnutra SR &.33/2004, ktorym sa vydava zoznam utajovanych skutoénosti v pdsobnosti
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
Nariadenie Ministerstva vnatra SR ¢.15/2003, v ktorom sa urcujii podmienky fyzickej ochrany objektov
v pdsobnosti ministerstva vnutra SR a Policajného zboru SR v zneni Nariadenia Ministerstva vnutra SR
¢.57/2004 a Nariadenia Ministerstva vnutra SR ¢.49/2005.
Smernica ¢. 24 vydanou OS ZZS SR, v ktorej sa uréuju podmienky zabezpecenia prevadzky KOS ZZS, pocas
prevadzkovo — technologického ohrozenia KOS ZZS.



(3) Obvodny urad v sidle kraja zabezpeci pre veduceho zmeny koordina¢ného strediska
sluzobny mobilny telefon, ktory bude vyuzivat’ vyhradne na potreby zabezpeCovania ¢innosti
koordina¢ného strediska pri vzniku poruchy a pocas jej odstranenia.

(4) Obvodny urad v sidle kraja zabezpeci moZnost’ pouzivania nezavislej tiCastnicke;j
telefonnej stanice pevnej telefonnej siete, ktord bude vyuzivanid pri preruseni Cinnosti
koordina¢ného strediska z prevadzkovych dovodov.

(5) Tymto sa rusi pokyn generdlneho riaditela sekcie integrované¢ho zachranného
systému a civilnej ochrany Ministerstva vnutra Slovenskej republiky, prezidenta Hasi¢ského
a zachranného zboru ariaditela Operacného strediska zachrannej zdravotnej sluzby
Slovenskej republiky, ktorym sa wupravuju podrobnosti o organizdcii a fungovani
koordinaénych  stredisk integrovaného zachranného systému Ciastka 6/XXVI1/6
z 27. septembra 2011.

ClL 12

Tento pokyn nadobtda Gc¢innost’ diiom vydania.

JUDr. Peter Majka, v. r. pplk. Ing. Pavol Mikulasek, v.r. MUDr. Andrea Smolkova, v. r.

generalny riaditel prezident riaditel'ka
sekcie integrovaného Hasicského a zachranného Operacného strediska
zachranného systému zboru zachrannej zdravotnej sluzby

a civilnej ochrany
Ministerstva vnutra SR



